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INTRODUCAO BEM-ESTAR DOS COLABORADORES GESTAO DE TALENTOS

Prefacio

Os dias em que um salario era o suficiente para manter

um colaborador engajado e produtivo ficaram no passado.

Os grandes talentos do mercado trazem o seu melhor para

as empresas, e esperam que elas retribuam essa energia.

Os beneficios que a sua empresa oferece sao essenciais para
atender a essas expectativas. Nao é mais apenas uma questao
de salarios competitivos e plano de saude basico. Hoje em dia,
a forca de trabalho busca um leque completo de solucdes que
respondam de forma holistica as suas necessidades

e aspiracgoes.

E claro, porém, que o orcamento do RH é limitado. Como
Chief People Officer do Wellhub, sei que todo profissional

de gente adoraria oferecer aos colaboradores todos os
melhores beneficios do mundo. Afinal de contas, nos fazemos
o que fazemos porque queremos de verdade que 0S h0SS0S
talentos se sintam bem para que consigam dar o seu melhor.
Porém, em um mundo onde os orcamentos sao restritos,
temos que ser estratégicos e escolher os beneficios que
trazem o melhor retorno sobre o investimento.

Uma tarefa nada facil. 45% das empresas de todos os portes
afirmam que o maior desafio de 2023 foi oferecer um pacote
competitivo de beneficios’. Ao mesmo tempo, os custos

para oferecer esses beneficios e atender a essas demandas
estao cada vez mais altos?, assim como as expectativas dos
colaboradores e a diversidade da forca de trabalho. Ou seja,
os lideres de RH tém mais necessidades dos colaboradores
para considerar do gque nunca, e 0s recursos para isso estao
cada vez mais escassos.

Precisamos que cada centavo investido em beneficios seja

tao eficiente quanto o nosso trabalho e, por isso, o Wellhub
realizou uma pesquisa internacional com mais de cinco mil
colaboradores para identificar o que eles esperam de seus
pacotes de beneficios. Descobrimos onde as empresas estao
deixando a desejar e como elas podem ajustar o que oferecem
para corresponder ao gue as equipes esperam. As descobertas
gue apresentamos neste relatério podem ajudar vocé a

acertar na estratégia e no mix de beneficios para que o seu
departamento tenha o maior impacto possivel na empresa.
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PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

1.1

Vamos comecar pelo lado positivo: os colaboradores sabem
exatamente o que querem. Eles esperam que os beneficios
oferecidos pelas empresas tragam mais bem-estar: 85%
acreditam gque a empresa tem a responsabilidade de ajudar a
cuidar do seu bem-estar. E nao tem negociagao: vocé precisa
atender a essas expectativas se quer que alguém trabalhe

na sua empresa além da IA: 83% das pessoas sairiam de
uma empresa que hao prioriza o bem-estar, um aumento em
relacao aos 68% em 2022. Esses numeros mostram claramente
gque a demanda por bem-estar ndo é uma moda passageira.
As empresas que hao corresponderem as necessidades dos
colaboradores vao pagar o pre¢o: os custos para recrutar

e substituir colaboradores estao cada vez mais altos.

Infelizmente, este é o futuro que muitas empresas enfrentarao
com pacotes de beneficios que nao conseguem atender as
expectativas dos profissionais.

Segundo os colaboradores, apenas 12% das pessoas

podem contar com programas de bem-estar. E um ndmero
extremamente baixo, em especial diante da importancia do
bem-estar dos colaboradores para os resultados financeiros
da empresa3. E, quando perguntamos quais beneficios eles
nao tém, mas gostariam, no topo da lista aparecem plano de
saude, programas de bem-estar e auxilio para a aposentadoria,
um claro apelo por mais apoio ao bem-estar integral.
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As empresas que tém um programa voltado ao bem-estar sao
as que lideram a disputa cada vez mais acirrada por talentos.
Essas iniciativas ndo so melhoram a saude dos colaboradores,
mas também podem alavancar o desempenho da empresa
como um todo. As pessoas que podem contar com este tipo
de recurso afirmam ter melhores niveis de bem-estar do que
as que nao podem e, de maneira geral, dizem que se sentem
melhores do que no ano passado. Esta € uma vantagem
competitiva significativa, ja que o bem-estar dos colaboradores
esta diretamente ligado ao seu desempenho e produtividade®.

Toda a forga de trabalho pede mais apoio das empresas em
alto e bom som, e a demanda por bem-estar fica cada vez mais
evidente. E muito mais provavel que pessoas da Geragao Z

e Millenials, em comparacao com a Geracao X e com Baby
Boomers, digam que o bem-estar é tao importante quanto

o salario, que sairiam de uma empresa que hao prioriza o
bem-estar dos colaboradores e que apenas se candidatariam
a vagas em lugares que valorizam o bem-estar.

Essas duas geracdes constituirdao a maioria da forca de
trabalho em um futuro proximo, entdo € mais importante do
gue nunca que o RH corresponda as expectativas em relagao
ao bem-estar. Os Millennials ja sdo a geracao mais humerosa
atualmente no mercado de trabalho, e a Geracao Z é a maior
geracao no mundo°. Com taxas de nascimento cada vez mais
baixas, teremos cada vez menos pessoas para substituir quem
se aposenta, e espera-se que a proporcao entre trabalhadores

ativos e aposentados alcance 2:1 em apenas dez anos®.
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Neste cenario, priorizar o bem-estar dos colaboradores nao é
apenas uma questao de agradar os profissionais mais jovens,
mas de criar um ambiente de trabalho sustentavel que atraia e
retenha talentos de todas as faixas etarias. A for¢ca de trabalho
evoluiu, e nossa forma de enxergar o bem-estar também deve:
€ uma necessidade universal e um dos principais fatores para
0 sucesso de uma empresa.

A boa noticia é que um reforco nos seus beneficios de bem-
estar para atender a essas expectativas nao é algo que vai
limitar ainda mais seu orcamento. Na verdade, pode ser que
ele até aumente, pois a maioria das empresas vé um retorno
de pelo menos R$ 2 para cada R$ 1 investido no programa de
bem-estar para colaboradores’.

Por isso, a missdo do Wellhub é fazer de toda empresa uma
empresa de bem-estar. Sabemos que priorizar o bem-estar
da sua equipe nao é apenas benevoléncia — também é uma
atitude inteligente para os negdcios.

Dito isso, vamos mergulhar nos dados que vao causar uma
revolugao no bem-estar (e nos resultados financeiros) da sua
empresa. E, se vocé precisar de ajuda para comprovar o poder
transformador dos beneficios de bem-estar a sua equipe de

lideranca, fale conosco.

Liviaw ManrTint

Livia Martini

< Chief People Officer do Wellhub
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Um olhar de fora 1.2

FLEXIBILIDADE E A CHAVE PARA APOIAR
O BEM-ESTAR DE TODAS AS GERACOES

O equilibrio entre vida pessoal e profissional € um dos principais pilares
do bem-estar no ambiente de trabalho. Muitas empresas ainda enfrentam
desafios para proporcionar um ambiente saudavel que considere todas
as dimensodes do ser humano. Embora muitos profissionais reconhegam
a importancia de cuidar de sua saude mental, fisica e emocional, muitas
vezes enfrentam dificuldades para integrar essas praticas em suas rotinas

devido a falta de suporte adequado.

Ao longo dos anos, as necessidades dos colaboradores evoluiram
significativamente, impulsionadas por mudancas geracionais. As geracoes
mais jovens, como Millennials e Gen Z, estao redefinindo padrdes de
expectativas no local de trabalho, exigindo politicas mais flexiveis e
beneficios que priorizem o bem-estar como parte integral de suas vidas.
Os dados atuais sobre esse tema ressaltam a necessidade urgente

de uma abordagem estratégica e personalizada para o bem-estar.

E essencial investir em programas que vao além de iniciativas pontuais

e basicas, abrangendo desde praticas de flexibilidade até a promoc¢ao de

ADRIANO LIMA

ambientes de trabalho inclusivos e a¢gdes de suporte continuo. Esse tipo

Palestrante e coach executivo formado pela Universidade de abordagem garante que o colaborador se sinta valorizado e, sobretudo,
de Columbia nos EUA. Colunista da revista Exame e

autor do livro "Vocé em Acgao", € também conselheiro de
empresas e startups certificado pelo IBGC. Foi executivo
C-level com 25 anos de experiéncia em gestao, pessoas, O desafio, portanto, € promover uma cultura corporativa onde o equilibrio
customer service e estratégia. Formado em Psicologia e

com um MBA Executivo pela Universidade de Vanderbilt,
além de outras certificacbes, incluindo gestdo estratégica uma pratica constante. Quando a empresa adota uma visao mais holistica

equilibrado em suas diferentes esferas de vida.

entre vida pessoal e profissional ndo seja apenas um discurso, mas sim

avancada de pessoas e lideranca pela Michigan de bem-estar, todos saem ganhando: o colaborador, por conseguir
University. E o executivo de RH mais seguido do Linkedin,

Top of Mind Dirigente de RH do ano 2022 e 2023 e Ibest
20+ 2024 na categoria Influenciador de RH.

gerenciar melhor suas prioridades, e a organizac¢ao, por contar com

equipes mais engajadas, criativas, produtivas e satisfeitas.

[ /adrianolimarh
/adrianolimarh
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dos colaboradores afirmam

que o bem-estar no trabalho

é tao importante quanto
o salario.

dos colaboradores afirmam
que levarao em conta
apenas empresas que
claramente valorizam o
bem-estar na busca pelo
proximo emprego.

acreditam que a empresa
tem a responsabilidade
de ajudar a cuidar

do bem-estar.

das pessoas sairiam de
uma empresa que nao
prioriza o bem-estar.

dos colaboradores
acreditam que o
departamento de RH se
preocupa de verdade com
seu bem-estar.

CONCLUSAO

O EFEITO WELLHUB

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

1.3

dos colaboradores dizem
gue sua situacao financeira
os impede de investir em
bem-estar.

dizem que o estresse
no trabalho prejudica
o bem-estar mental,
sendo esta a principal
causa de problemas
de saude emocional.

dos colaboradores usam
0 programa de bem-estar
oferecido pela empresa.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem
programas de bem-estar
estao satisfeitos com o
trabalho, contra 36% daqueles
cujas empresas nao oferecem.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem
programas de bem-estar
consideram excelente o
pacote geral de beneficios,
contra 36% daqueles cujas
empresas nao oferecem.
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PRINCIPAIS INSIGHTS

Bem-estar, hoje, é

mais crucial do que

nunca para atrair e
reter talentos.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025

Os programas de
bem-estar elevam
a satisfacao, uma
vez que oferecem
o apoio holistico
ao bem-estar que
os colaboradores
esperam de seu

pacote de beneficios.

CONCLUSAO

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB

O foco no
bem-estar é maior
a cada geracao.

ANEXOS
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Bem-estar geral

No ambiente de trabalho atual, “Esta tudo bem”
é a maior mentira que contamos, para n6s mesmos
e para os outros.

Quase metade dos participantes da pesquisa (47%) relatam
gue o estresse do trabalho prejudica sua saude mental. No
entanto, quando questionamos sobre seu bem-estar geral,
63% afirmam que esta “bom” ou “6timo”. O que existe por
tras dessa alarmante discrepéancia?

Se formos além do trivial “Oi, tudo bem?”, surge um cenario
preocupante. As pessoas estao menos empolgadas com sua
condi¢cao mental ou fisica do que com seu bem-estar geral,
e menos ainda com a qualidade do sono, a forma fisica

ou a alimentacao. O que elas dizem, na verdade, € “Esta
tudo 6timo! Mas, sabe como €, se nao falarmos do que

realmente importa”.

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

2.1

Embora quase metade das pessoas relatem melhores niveis
de bem-estar este ano do que no ano passado, existe uma
diferenga marcante entre as que podem ou nao contar com
um programa de bem-estar.

Aguelas que tém a sorte de contar com essas iniciativas estao
florescendo como as plantinhas do escritério que ninguém
esquece de regar. Essas pessoas relatam melhores niveis de
bem-estar geral, mental e fisico. A melhora mais notavel é na
forma fisica: € 20% mais provavel que as pessoas que tém

um programa de bem-estar digam que estao em boa ou em
excelente forma, quando comparadas com as que nao tém.
Também estao mais propensas a dizer que seu bem-estar
geral, fisico e mental melhoraram.

Enquanto isso, quem nao tém esses recursos a disposicao
fica com a sensagao amarga de que “bem-estar” € s6 mais
um termo da moda do jargao corporativo.

O NIVEL DE BEM-ESTAR E MAIS ALTO ENTRE COLABORADORES
QUE TEM ACESSO A UM PROGRAMA DE BEM-ESTAR

Com um programa de bem-estar

Sem um programa de bem-estar

80%
69%
63% o
4
t (o)
SRRet 539%
o 0/ 47°4 0/
GE, e 4810 4596 40 47/0
S o B N 39%
[72)
e 297% 279%
7 e p— 21%
S  20%
0%
Bem-estar Bem-estar Bem-estar Nutricao Forma Sono
geral mental fisico fisica
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A idade também influencia muito o que as pessoas dizem sobre
seu bem-estar. A Geragao Z tende a relatar os niveis mais altos
de bem-estar geral (a magia da juventude!) e os maiores niveis
em todas as dimensdes avaliadas (geral, fisico, forma fisica,
nutricao e sono), com excegao do bem-estar mental. Neste
ponto, na verdade, € a faixa etaria menos propensa a dizer que
esta bem ou 6tima mentalmente, um sinal de alerta imenso

no painel do bem-estar dessa geracao. (Na Segdo 2.2.1 A,
“Mindfulness e terapia sao mais populares entre os mais jovens”,
vocé encontra dados detalhados sobre esse aspecto e o que
isso significa para o seu pacote de beneficios.) Essas tendéncias
gerais sao inversamente proporcionais para os Baby Boomers,
que apresentam as maiores taxas de bem-estar mental, mas as
menores em todas as outras dimensoes.

Isso mostra que bem-estar nao € um beneficio tamanho
nico. E importante ser especifico e personalizar suas
Iiniciativas conforme as necessidades da sua equipe.

E um esforco que pode ter um retorno incrivel, ja que empresas
gue usam estratégias eficazes de bem-estar tendem a
ultrapassar as metas financeiras, encantar os clientes e adaptar-
se bem a mudanca®. Nao surpreende que as empresas estejam
investindo em bem-estar!

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

Estima-se um gasto anual de US$ 75 bilhdes com o mercado

de bem-estar corporativo até 2030 (41% de crescimento em
relacdo a 2022)°. E um investimento inteligente que vai além dos
colaboradores — também pode potencializar seus resultados
financeiros. Nao é por acaso que 9 entre cada 10 empresas que
mensuram o ROI tém resultados positivos com o bem-estar™.

COLABORADORES QUE TEM ACESSO A UM PROGRAMA DE BEM-ESTAR
RELATAM MELHORA NO BEM-ESTAR NO ULTIMO ANO

Com um programa de bem-estar

59%

59%

Sem um programa de bem-estar

857%

60%

40% ~36%

20%

—367% —33%

0%

% de colaboradores que relatam melhora no
bem-estar no ultimo ano

Bem-estar geral

Bem-estar mental

Bem-estar fisico

Dimensoes do bem-estar
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Bem-estar mental 2.2

PRINCIPAIS CONCLUSOES

O estresse do trabalho tem prejudicado a saude mental e o
sono de muitos colaboradores. O mindfulness € a corda de
salvacao, ja que muitas pessoas nao tém acesso a terapia

por conta do custo elevado, mas ha importantes diferencas
no uso de terapia e mindfulness pelas diversas geracgoes.
Pessoas mais jovens tém, em geral, uma atitude mais proativa
no cuidado com a saude mental do que os colegas de
geracoes anteriores, o que faz do apoio ao bem-estar mental
um aspecto critico a ser levado em conta no planejamento

de beneficios para colaboradores para o longo prazo.

O IMPACTO DO BEM-ESTAR MENTAL
PARA A EMPRESA

Quando seus colaboradores nao se sentem bem,

o desempenho da empresa sofre. Ansiedade e depressao,
dois dos transtornos mentais mais comuns do mundo,
custam 12 bilhdes de dias de trabalho por ano". Esses
quadros impedem a pessoa de pensar claramente e podem
atrapalhar a execucao de atividades profissionais'. Com isso,
ha uma queda na produtividade, que pode sobrecarregar
outros colaboradores e acabar levando seus talentos porta
afora. Quedas na produtividade causadas por burnout e
rotatividade voluntdaria custam as empresas cerca de US$
322 bilhdes ao ano, podendo chegar a 20% do total da sua
folha de pagamento. Em um cenario em que os problemas
de saude mental custam a economia global US$ 1 trilhdo
ao ano (com estimativas de alcancar US$ 6 trilhdes até
2030)'3,sera que as empresas podem arcar com o custo

de ignorar o bem-estar mental dos colaboradores?

Por outro lado, uma boa saude mental € vantagem para

os resultados financeiros. Colaboradores satisfeitos
produzem mais, e departamentos com pessoas engajadas
geram mais lucro que aqueles onde as pessoas sao
infelizes™">, Pesquisas mostram que terapia e mindfulness
podem influenciar diretamente o desempenho no trabalho
e podem ser a corda de salvacao para qualquer equipe
em dificuldades™®"""8,

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025 12
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Os niveis globais de saude mental cairam drasticamente durante
a pandemia, e a forca de trabalho ainda nao se recuperou. Antes
da pandemia de COVID, estimava-se que 12,5% da populacao
mundial teria problemas de saude mental em algum momento
da vida'™. Até 2022, este numero ja tinha aumentado para 25% de
pessoas que tiveram depressao e ansiedade apenas, sem contar

outros problemas?°.

Esta crise na saude mental ja afeta os orcamentos para
beneficios. Empresas e trabalhadores gastaram US$ 77 bilhdes
com transtornos de saude mental em 2020 s6 nos EUA, um
numero que s6 aumenta?'. Hoje, 1 em cada 10 profissionais (11%)
diz que seu nivel de bem-estar mental é ruim, muito ruim ou
péssimo, e cerca de 1 em cada 5 (18%) diz que sua saude mental
piorou de 2023 para 2024.

Mas, sem o peso de uma pandemia global nos ombros,
qual seria a causa dessa queda continuada?

Segundo os colaboradores, o trabalho. Cerca de metade (47%)
das pessoas dizem que o estresse do trabalho tem um impacto
negativo no bem-estar mental, um achado nada surpreendente

do estudo Panorama do Bem-Estar Corporativo 2025, conduzido

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

pelo Wellhub, que também revelou outro numero assombroso:
96% das pessoas passam por algum tipo de estresse durante

o expediente. O que pode surpreender é que o estresse do
trabalho € a principal causa de problemas de bem-estar mental,
ficando a frente de ma qualidade do sono, inflacao, sedentarismo

e ma nutricdo (embora estes também sejam muito importantes).

E esse dado vale para colaboradores de quase todas as idades.
O estresse do trabalho é a causa mais comum de problemas de
saude mental entre colaboradores na fase mais ativa da carreira:
Geracao Z (54%), Millennials (49%) e Geragao X (48%). Para os
Baby Boomers que se aproximam da aposentadoria, contudo,

0 gue mais preocupa € a inflacao (42%).

O ESTRESSE DO TRABALHO E O QUE MAIS PREJUDICA O BEM-ESTAR MENTAL

Estresse no trabalho

Qualidade do sono
insatisfatoria

Inflagao
Falta de exercicios
Ma alimentacao
Problemas de saude
Isolamento 1695

14%

Estressores mentais

Infodemia

Ansiedade por conta da
A

Discriminacao

Outros 59

19%

0% 10%

20%

47%
449
42%
30%
22%

30% 40% 50%

% de colaboradores que enfrentam cada estressor
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PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB

OS BABY BOOMERS SAO A UNICA GERACAO QUE MAIS SE PREOCUPA COM
A INFLACAO. TODAS AS OUTRAS SOFREM MAIS COM O ESTRESSE DO TRABALHO
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Estresse no trabalho

A falta de bem-estar mental se reflete em outras areas,
trazendo outros problemas. O efeito colateral mais comum

€ ndo descansar o suficiente: cerca de metade dos
trabalhadores (55%) dizem que a piora no bem-estar mental
prejudica o sono. Outras consequéncias comuns sao um estilo
de vida sedentario, problemas nos relacionamentos, vicio em
redes sociais, excessos/falta de cuidado com a alimentacao
e/ou queda no desempenho profissional.

Sofrer com esses efeitos secundarios pode desencadear
um circulo vicioso em que, por exemplo, a falta de sono

e excessos ha alimentagao agravam a saude mental.

E, assim, os colaboradores ficam aprisionados em habitos
prejudiciais, colocando-o0s em uma trajetoria negativa que

nao beneficia ninguém.

Se vocé pensa que a sua empresa € uma excegao a essas
tendéncias, vale pensar de novo. Existe uma diferenca muito
grande entre como os lideres acham que a forca de trabalho
esta e como os colaboradores de fato estao: em uma evidente
demonstracao de desconexao corporativa, € duas vezes mais
provavel que os executivos afirmem que o bem-estar mental
de suas equipes melhorou em relagao ao ano passado do que
0 que os colaboradores relataram?2.

Estresse no trabalho

Estresse no trabalho Inflacao

Empresas e colaboradores também estao longe de concordar
sobre o0 quanto as empresas cuidam mentalmente da forca
de trabalho. Enquanto 94% dos CEOs acreditam que fazem

o suficiente para apoiar a saude mental no trabalho, apenas

67% dos trabalhadores concordam?3. De forma semelhante,
€ mais provavel que as empresas do que seus colaboradores
digam que:

e 0s colaboradores tém acesso a recursos para saude mental

« 0s colaboradores tém a flexibilidade necessaria na agenda
para cuidar do bem-estar mental

e 0S recursos da sua empresa melhoraram a saude mental
dos colaboradores?®

« 0 ambiente de trabalho é seguro para se falar abertamente
sobre saude mental?®/2¢

Algumas dessas diferencas de percepgao ocorrem porque
e provavel que os executivos tenham mais visibilidade dos

recursos disponiveis do que os colaboradores. Afinal de contas,

eles € que costumam influenciar ou aprovar esses beneficios.
O resultado é que, guanto mais sénior o colaborador, maior

a chance de dizer que houve mudanc¢as no programa de
beneficios no ultimo ano (lideranga: 51%; gestao: 39%; outros
niveis: 26%), o que sugere que os colaboradores de niveis
mais baixos ndo tém tanta nocao de quais beneficios estao
disponiveis para eles.
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PROBLEMAS EMOCIONAIS ATRAPALHAM O SONO DOS COLABORADORES

Sono ruim

Vida sedentaria

Estresse em
relacionamentos |

Vicio em redes sociais

Excessos/falta de cuidado
com a alimentacao

Baixo desempenho 209

profissional

Compras compulsivas 15%

Abuso de substancias 7%6

Outros 5%

0% 20%

55%

27%

27%

22%

22%

40% 60%

% de participantes que enfrentam cada estressor

Poréem, o estigma da saude mental ainda € uma barreira que
impede que os colaboradores sejam francos quando precisam
de ajuda. Mais da metade (52%) dos participantes da pesquisa
nao acreditam que a empresa se importa com seu bem-

estar mental?, e espantosos 87% dizem que nao se sentem
confortaveis em falar sobre um problema de saude mental no
trabalho?®. As pessoas que nao querem discutir seu bem-estar
mental no trabalho dizem que:

« tém medo que o chefe pense que a pessoa € desinteressada
ou incapaz (34%)

« tém medo de serem rotulados como “fracos” (31%)
« acham que poderia afetar oportunidades de promocao (22%)
« se preocupam que isso fique registrado em sua ficha (22%)

« tém medo de ser ridicularizados ou nao levados a sério (20%)2°

Isso mostra que a cultura da empresa é fundamental para
extrair o maximo do pacote de beneficios. Oferecer dias
para cuidar da saude mental e fundos de assisténcia aos
colaboradores nao tera qualquer efeito se eles tiverem medo
de usar esses recursos. E importante que as equipes saibam

quais beneficios tém a disposicao e que nao serao penalizados
por usa-los. Pelo contrario, o uso dos beneficios de bem-estar
mental deve ser constantemente estimulado e comemorado.
Fazer terapia pode ser tao transformador quanto treinar para
uma maratona, e ninguém tem vergonha de contar no grupo
de mensagens que melhorou o tempo na corrida.
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Mindfulness e terapia 2.2.1

Embora os colaboradores hesitem em falar sobre bem- O principal obstaculo? Dinheiro, ja que 36% disseram que
estar mental no trabalho, eles querem ajuda. Ha um grande o custo € o que os impede de cuidar do bem-estar mental
interesse por terapia: mais de metade dos participantes como precisariam.

(51%) disseram que terapia/aconselhamento é muito ou

. Com a terapia fora de alcance para muitos, as pessoas acabam
extremamente importante para o seu bem-estar. P P ! P

recorrendo ao mindfulness (ou atencao plena). Os resultados

. , , sao contundentes: quanto mais mindfulness uma pessoa
Contudo, somente 37% deles afirmam usar os servigos , . ) , ]
pratica, mais provavel que ela diga que esta bem, mental e

de um profissional de saude mental atualmente. Entre os . g :
fisicamente. As restricoes financeiras, no entanto, parecem

~ : o
colaboradores que ndo fazem terapia, 3 em cada 4 (76%) limitar a utilidade do mindfulness. (Para saber mais sobre esta

gostariam de fazer. tendéncia, consulte a Secdo 2.4: Bem-estar financeiro.)

QUANTO MAIS SE PRATICA MINDFULNESS, MELHOR O BEM-ESTAR

Colaboradores que relatam altos niveis de bem-estar fisico Colaboradores que relatam baixos niveis de bem-estar fisico
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A Geracgao Z, a mais humerosa do mundo®, é a que tem a

"Oferecer acesso a apoio psicologico, horarios flexiveis atitude mais proativa em relacdo ao cuidado com o bem-estar
e promover uma cultura de respeito e inclusao pode mental. Entre os participantes da pesquisa, eles sdo os que
melhorar o bem-estar dos colaboradores e a mais dizem meditar com apps (26%), em aulas (20%) ou com
produtividade. Alem disso, priorizar a saude mental no sessdes guiadas (20%). Além disso, 50% afirmam fazer terapia.

trabalho e essencial para atrair e reter jovens talentos, Os Millennials, a maior geracio na atual forca de trabalho®",

considerando que Millennials e Geragao Z valorizam ndo ficam muito atras: 45% fazem terapia.

esse suporte ao escolher e manter um emprego.”

Ha uma queda vertiginosa no uso de terapia entre os

Ines Hungerbiihler colaboradores da Geracao X (27%) e Baby Boomers (24%).

Psicéloga PhD, Especialista em Esses numeros mostram uma diferenca significativa na maneira

Saude Mental Digital, Lider de
wellz :

Estratégia Clinica do Wellz by Wellhub

como os colaboradores enxergam o cuidado mental: é sete

vezes mais provavel que os Baby Boomers digam que terapia/
aconselhamento nao é importante para o bem-estar do que a
Geracéo Z (23% contra 3%).

E quanto mais meditamos, mais felizes ficamos. Pessoas que

. : : . : Essa diferenca fica ainda mais evidente quando analisamos
praticam mindfulness diversas vezes ao dia tendem a dizer

, . B o, como os Baby Boomers cuidam do bem-estar mental — ou,
que seu bem-estar geral, fisico e mental “melhoraram muito

. para sermos mais precisos, nao cuidam. Cerca de um tercgo
em relacao ao ano passado. Essas pessoas super presentes

L o (32%) dos Baby Boomers relatam nao praticar mindfulness,
no momento costumam recorrer a respiracao profunda (51%),

: L e mais da metade (58%) nao faz terapia ou usa ferramentas
caminhadas (43%) e apps de meditacédo (42%) para alcancar ! ) z pla ouu

. .. A n . de autoajuda. Por outro lado, apenas 21% dos Millennials e
essa melhora drastica no bem-estar. Mas voce nao precisa

: . .. 19% da Geracao Z deixam de praticar mindfulness. E somente
meditar de manha, na hora do almoc¢o e a noite para chegar

: " 30% dos Millennials e 20% da Geracgao Z dizem que nao fazem
a esses resultados — qualquer quantidade de pratica de

mindfulness eleva o bem-estar, mesmo algumas vezes por més. terapia ou recorrem a ferramentas de autoajuda.
Como a inflacao é a causa mais comum de desgaste mental
entre os Baby Boomers, poderiamos supor que o custo elevado
da terapia seja a principal barreira ao uso de recursos para a
saude mental. Mas nao € bem assim. Enquanto quase todas

as geracgoes citam o custo como a principal razao para nao

Quando dividimos os colaboradores por faixas etarias, vemos fazerem terapia (Geracdo X: 35%: Millennials: 40%, Gerac&o
marcantes diferencas entre as geragdes quanto ao cuidado Z: 35%), os Baby Boomers simplesmente dizem que n3o tém
com o bem-estar mental: € muito mais provavel que as interesse ou ndo precisam (29%).

geragdes mais jovens (Geragao Z e Millennials) expressem
interesse e fagam terapia e mindfulness do que os colegas
de geracoes anteriores (Geragao X e Baby Boomers).

E fundamental gue os lideres de RH levem em conta essa
diferenca ao elaborar os pacotes de beneficios para os
proximos anos. A medida que os colaboradores mais jovens
cada vez mais buscam recursos como terapia e meditacao,

eles esperam que suas empresas facilitem o acesso a essas

ferramentas vitais.
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OS BABY BOOMERS SAO A UNICA GERAGAO QUE NAO FAZ TERAPIA PORQUE NAO TEM INTERESSE
OU NAO PRECISA. O CUSTO E A PRINCIPAL BARREIRA PARA TODAS AS OUTRAS
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Como a Geracgao Z e os Millennials dominam a forca de
trabalho, as empresas sentem uma pressao cada vez maior
para oferecer o apoio que os colaboradores desejam ao bem-
estar mental. Uma pesquisa com planos de saude subsidiados
pelas empresas nos EUA com duracao de sete anos revelou
gue os gastos com saude mental e adiccao tem aumentado
para os colaboradores com menos de 25 anos de idade —
eles sdo responsaveis por 42% da despesa com saude mental,

embora constituam apenas um terco (36%) da populacao®2.

E esta € uma demanda que dificilmente vai desaparecer.
Pesquisas globais indicam uma crise persistente de saude
mental entre os jovens. Pontos a considerar:

« A incidéncia de doenc¢as mentais e ansiedade tem
aumentado entre estudantes do ensino médio e das
universidades dos EUA

« Os casos de autoagressao tém aumentado no Reino Unido

« O numero de internacdes por problemas de saude mental
de baixa gravidade tem aumentado na Australia

« Pré-adolescentes e adolescentes da regiao nérdica tém
relatado taxas cada vez mais altas de desgaste psicoldgico

e Escolas do mundo todo veem um aumento no sentimento
de alienacao entre os alunos3?

% de colaboradores que relatam bons ou
excelentes niveis de bem-estar mental

necessidade

Em contrapartida, os Baby Boomers destacam-se na multidao
CcoOmo a geracao que mais tende a afirmar que seu bem-estar
mental € bom ou excelente. Mas ainda podemos ter esperanga.
A Geracao Z que medita e faz terapia também € a que mais diz
que seu bem-estar melhorou em 2024 em relagcao a 2023, o
que aponta que essas intervencdes realmente parecem ajudar.

OS BABY BOOMERS SAO A GERAGAO QUE RELATA
0S NiVEIS MAIS ALTOS DE BEM-ESTAR MENTAL

62%
60%

56% 56%

855%

40%

20%
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Geragao Z Millennials Geragao X Baby

Boomers
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A GERAGCAO Z E A QUE MAIS RELATA MELHORA
NO BEM-ESTAR MENTAL NO ULTIMO ANO
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“Diante dessas diferengas geracionais quanto ao

cuidado com a saude mental e ao bem-estar de forma
geral, tenho a impressao de que oferecer meditacao

aos colaboradores se tornou um pré-requisito”, diz Dan
Harris. “E importante ndo apenas para atrair e reter
talentos, mas também porque as evidéncias sugerem que
ajuda a sua forca de trabalho, e os resultados financeiros
da empresa.”

Dan Harris

Apresentador da rede TV americana ABC,
autor de diversos best-sellers e
host do podcast 10% Happier.

Com isso, oferecer recursos para o bem-estar mental passou a
ser um elemento critico para o planejamento dos lideres de RH
para os proximos anos, e um complexo jogo de equilibrio. Os
beneficios de saude mental serdo essenciais para atrair e reter
os melhores talentos, mas € provavel que o custo deles suba
com o0 aumento no uso por parte dos colaboradores?*.

E ai que os programas de bem-estar podem fazer a diferenca.
Antes de tudo, eles podem facilitar a vida dos lideres de RH,

ja que tornam a empresa mais atraente para os candidatos,
principalmente os da Geracao X e Millennials. (Para dados mais
detalhados sobre esta tendéncia, consulte a Secao 3: Beneficios
e gestao de talentos.)

Ao mesmo tempo, eles trazem aos colaboradores as ferramentas
para cuidarem de maneira preventiva do bem-estar mental

diario e, assim, ganham resiliéncia para enfrentar os desafios
gue vierem a surgir®. E é justamente por isso, claro, que os
colaboradores desejam esses beneficios. As pessoas querem se
sentir bem, e as que podem contar com programas de bem-estar
sao as que mais dizem ter melhorado mentalmente em 2024 em
relacao a 2023.

Isso ajuda a evitar intervengcdes médicas caras mais adiante,
como hospitalizagdes e tratamentos emergenciais, e € por
iISSO que os programas de bem-estar podem trazer economia
nos custos de saude mental da empresa3®. Dessa forma, sua
empresa pode apoiar o bem-estar mental e ainda ter melhores
resultados financeiros: 95% das empresas gue monitoram o
retorno sobre o investimento nas iniciativas de bem-estar tém
resultados positivos®.

COLABORADORES QUE TEM UM PROGRAMA DE
BEM-ESTAR, EM GERAL, RELATAM MELHORA
NO BEM-ESTAR MENTAL NO ULTIMO ANO
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Hora de agir para melhorar o bem-estar mental da sua equipe! Agregar esses

beneficios ao pacote de remuneragao total da sua empresa € uma forma eficaz

de oferecer o apoio de que o seu pessoal precisa para prosperar.

Assinaturas de apps E]

de mindfulness

Pelo menos 1 em cada 5
trabalhadores (17%) ja usou um app
de meditacao, uma indicacao de
gue ha um interesse generalizado
por esta pratica de mindfulness e,
portanto, assinaturas de apps como
Headspace ou Meditopia, parceiros
do Wellhub, sao ferramentas
valiosas para qualquer equipe.
Quando a empresa cobre 0s

custos do uso desses recursos, 0s
beneficios do cuidado regular com
o bem-estar mental se tornam mais
acessiveis para os colaboradores.
E, conforme revelou um estudo de
Harvard sobre um programa de
relaxamento mental e corporal, a
necessidade de cuidados medicos
pelos participantes reduziu mais de
40%. Quando a operadora de plano
de saude Aetna ofereceu programas
gratuitos de yoga e meditacao aos
colaboradores, por exemplo, os
participantes observaram reducao
no estresse e nas dores, e um
aumento na qualidade do sono.

A empresa estima ter tido um
retorno de 1:11 sobre o investimento
no programa.

Reducao da ansiedade é)

Muito se fala de estresse e
ansiedade, mas eles sao diferentes.
Estresse € uma reagao em curto
prazo a um evento, enquanto
ansiedade é um estado persistente
de preocupacao, mesmo sem uma
causa real*'. Dada a prevaléncia da
ansiedade, nao surpreende que um
quarto do crescente mercado de
apps voltados a saude mental seja
dedicado a depressao e ansiedade*.
Pesquisas mostram que o uso de
apps pode reduzir com eficiéncia
os hiveis de ansiedade*3. Os apps
disponiveis na plataforma do
Wellhub, como o Rootd, ajudam a
controlar a ansiedade e o panico,
com ferramentas aprovadas por
terapeutas, meditacoes guiadas

e sons relaxantes.

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

Plano de cuidado personalizado

O ecossistema de cuidados
personalizados com a saude mental
oferecido pelo Wellz by Wellhub
melhora o engajamento, reduz a
ansiedade e depressao e promove
bem-estar.

Mensalidades de academias @

A atividade fisica ajuda a reduzir

a depressao e a ansiedade, além
melhorar o humor e a funcao
cognitiva*t. Por exemplo, durante
os lockdowns da pandemia, as
pessoas foram forcadas a ficar
dentro de casa por periodos
prolongados. Muitas pessoas
reduziram significativamente o
nivel de atividade, e este aumento
no sedentarismo se tornou um dos
principais fatores de risco para

o desenvolvimento de transtornos
mentais comuns#. Da perspectiva
de uma empresa, pessoas que nao
praticam atividade fisica tiveram
57% mais dias de saude mental ruim
no ultimo més do que aquelas que
treinam*®. Exercicios aerobicos

e treinos na academia podem
reduzir em mais de 20% o numero
de dias em que aspessoas sofrem
com o bem-estar mental?.
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Dias de saude mental @

Poder tirar uma licenga médica

é importante, mas oferecer folga
remunerada para cuidar da saude
mental passa uma mensagem clara
aos colaboradores de que seu bem-
estar mental € tao importante para
a empresa quanto a saude fisica.
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Contas de poupanca para saude @
e contas de poupanca flexiveis
(HSAs e FSAs)

Um recurso ainda pouco utilizado

no Brasil, essas contas de poupanca
auxiliam os colaboradores a reservar
um valor sem tributacao fiscal para
arcar com as coparticipacoes nos
custos de aconselhamento ou terapia
e também sdo uma 6tima alternativa
para contornar a barreira financeira.
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Workshops sobre &
controle do estresse

Programas sobre controle do
estresse podem ajudar a reduzir
a tensao da sua forca de trabalho
e, em ultima instancia, gerar
economia. Uma analise plurianual
de um programa de bem-estar de
uma empresa, que disponibilizava
aulas de controle do estresse

e aconselhamento, revelou um
retorno de US$ 1,65 em economia
com o plano de saude para cada
dolar investido“°.
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Bem-estar fisico 2.3

Nos temos informagdes exclusivas sobre o bem-estar fisico As empresas precisam mudar o jogo ja! Colocar uma esteira
da sua equipe. Com rotinas de treino pouco inspiradoras isolada em um canto qualquer do escritorio ndo resolve o

a habitos noturnos que fariam um médico do sono passar problema. Vocé precisa oferecer um verdadeiro banquete

a noite em claro, os colaboradores estao muito mais para de beneficios de bem-estar que tratem da forma fisica, da
“estressados e sedentarios” do que “zen e em forma”. alimentacao e da qualidade do sono. S6 assim suas equipes,

e sua empresa, alcancam o real sucesso.

De forma geral, € mais provavel que seus colaboradores
digam que passam mais tempo no sofa do que cuidando

do shape. Cerca de apenas metade (54%) diz que esta em boa
forma fisica, e em uma analise um pouco mais profunda,

a realidade é ainda mais precaria: poucas pessoas treinam
(39%), comem bem (40%) ou dormem o suficiente (32%).

Quando entramos no detalhe dessas areas da vida que
constituem o bem-estar fisico, parece que o bem-estar da forca
de trabalho esta em recessao. As pessoas estao cientes de que
a forma fisica, a alimentacao e o sono podem melhorar, mas
ainda nao conseguiram entender que esses pilares elevam o
bem-estar geral. E isso vai além das mas noticias para a saude
dos colaboradores. O fato € que tem um impacto negativo nos
negocios também: incriveis 93% dos colaboradores dizem que
seu bem-estar fisico influencia a produtividade?s. E isso mesmo,
a saude dos seus colaboradores tem um efeito direto nos

resultados financeiros da sua empresa.

POUCAS PESSOAS ACHAM QUE ESTAO BEM FISICAMENTE
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% de colaboradores

0%

Bem-estar fisico Forma fisica Alimentacao Sono
(bom/excelente) (boa/muito boa) (saudavel/muito saudavel) (saudavel/muito saudavel)
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Atividade fisica 2.3.1

PRINCIPAIS CONCLUSOES ganhos no trabalho, ndo s6 na academia. Gracas ao estimulo
mental da pratica regular de exercicios, quem esta sempre

: a . suando no Pilates ou correndo na quadra de basquete tem
Embora as pessoas reconhegcam a importancia da atividade

. . . um diferencial cognitivo. A atividade fisica traz clareza mental,
fisica para o bem-estar, a agenda lotada e a falta de motivacao

~ L : (- gue aumenta o desempenho e a produtividade®">2, Esse ganho
sao os principais empecilhos para a pratica regular. Por sorte,

. : de produtividade também acontece porque, com a pratica mais
oferecer apoio estruturado ao bem-estar pode ter um impacto

e . . . frequente de atividade fisica, a saude melhora e as pessoas
positivo imenso na saude fisica dos colaboradores.

usam menos dias de atestados médicos®3.

O IMPACTO DA ATIVIDADE FiSICA E esse € 0 bem que a atividade fisica faz para eles, mas essa
PARA A EMPRESA endorfina toda que eles liberam na aula de spinning pode dar

um gas na equipe inteira. Todo mundo se sente melhor depois
de treinar, e colaboradores felizes fazem das reunides no Zoom

aparecem para trabalhar (cheios de disposi¢ao ou dormindo

em pe) a qualidade do trabalho que produzem (obra de arte

ou apenas aceitavel). Quem nao conseguiu estabelecer

uma rotina eficaz de autocuidado tende a se desconectar
mentalmente, mesmo quando esta fisicamente presente (o que
chamamos de 'presenteismo’). Mesmo que estejam conectados
no software da empresa, a mente esta fora do ar — e a empresa

cameras ligadas). Especialmente quando todos abragam a ideia
de colocar a saude fisica em primeiro lugar, a cultura da empresa
pode se transformar.

Portanto, da proxima vez que vocé vir um colega tirando um
minuto para praticar mindfulness, testando uma mesa para
pode constatar isso pelo tanto que (n30) entregam?9/s° trabalhar em pé ou fazendo uma caminhada na hora do almoc¢o,
parabenize-o mentalmente. Essa pessoa nao esta so cuidando

Por outro lado, aqueles que descobriram uma atividade que os de si, ela esta cultivando um ambiente de trabalho mais

. ° /4 . I
faca sentir bem, seja yoga, maratonas, danca ou boxe, veem os saudavel e feliz para todos!
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Nos escritorios de todo o pais, uma batalha silenciosa esta sendo

travada. O inimigo? Sedentarismo e saude precaria. Os herodis?
Pessoas comuns que lutam para manter a forma em um mundo
gue parece concebido para deixa-los grudados na cadeira.

Nossa historia comeca com um fio de esperanca: 99% dos
colaboradores reconhecem a relagao fundamental entre

atividade fisica e bem-estar geral. E ndo é s6 da boca para fora:

impressionantes 93% estao agindo, e praticam algum tipo de
atividade fisica pelo menos uma vez por semana. Para mais
de um terco (36%), € um compromisso diario.

No entanto, nao € um conto de sucesso pleno: 18%
dos colaboradores nao tém qualquer tipo de rotina
de exercicios. E, apesar dos melhores esforcos de
muitos, apenas 39% dos colaboradores dizem estar
em boa ou excelente forma fisica.

O que atrapalha o progresso desse pessoal? Os viloes desta
historia sdo todos muito familiares: o imperdoavel relégio (56%
citam a falta de tempo), a dificuldade de encontrar motivacao
(29%) e a preocupacado onipresente com o custo (24%).

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

Esses desafios sao significativos e podem comprometer

até mesmo os planos de treinos mais bem elaborados.

Quando os colaboradores conseguem superar esses obstaculos,
eles costumam partir para a corrida (27%), a musculacao (21%)
ou treinos de mobilidade (18%). E cada uma dessas modalidades
tem um grupo de fas fervorosos — a Geracao Z é adepta da
musculagao, ja que 29% dizem que é sua forma favorita de se
movimentar. Os Millennials e a Geragao X amam correr (29%

de cada grupo diz que é a melhor atividade fisica), e os Baby
Boomers curtem mais os treinos de mobilidade (20%).

E claro que a forca de trabalho da maioria das empresas é
composta por diversas geracoes. Pode ser complicado planejar
atividades em grupo que agradem a todos, e voceé precisa fazer
isso para promover a cultura do bem-estar. Se vocé ja passou
pela dificuldade de escolher uma atividade de bem-estar para
toda a empresa, os treinos de mobilidade podem ser uma boa
ideia. De todas as atividades fisicas citadas em nossa pesquisa,
é a atividade com a taxa de participacao média mais alta entre
todas as geracodes (de 18% a 20%). Qualquer atividade que
melhore o grau de mobilidade e a flexibilidade das articulagdes
e musculos dos colaboradores resolve a questao, entre elas
alongamento, liberagcao miofascial com rolo de espuma

e exercicios de resisténcia.

AS PESSOAS CONTINUAM SEDENTARIAS POR FALTA DE TEMPO E DE MOTIVAGCAO

Falta de tempo

Falta de motivacao

7
=
9O Custo
o
()
D Acessibilidade 1295
S
§ Problemas de saude ou lesdes 12°%5
©
e Disponibilidade de or
Q. . 1110
o recursos e equipamentos
2T
c .
7 Falta de apoio 8%
o
o Falta de opgdes 89
8
% Nao tenho interesse 6%
S
o Nao preciso 6%
p .
o
Outros 2%

0%

20%

56%
29%
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40% 60%

% de colaboradores que enfrentam essa barreira
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Com um olhar ainda mais atento, podemos perceber algumas
divisdes entre as geracgdes. Profissionais da Geragao Z no
inicio da carreira e Millennials na metade da carreira tendem
a dizer que estao em boa ou excelente forma fisica mais

de 40% do tempo. Por outro lado, ficar mais anos na forga

de trabalho nao conta como treino de resisténcia: cerca de
apenas um terco da Geracao Z e dos Baby Boomers dizem
estar em boa ou excelente forma fisica.

Nao é por falta de tentar: as taxas de atividade fisica em geral
sdo semelhantes entre as geragdes, mas é provavel que os

mais jovens frequentem a academia todos os dias. Seus colegas
mais experientes contentam-se com um treino por semana. Isso
indica uma clara necessidade de mais apoio direcionado para
ajudar a Geracao X e os Baby Boomers a incluirem a atividade
fisica em sua rotina diaria.

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

Felizmente, os colaboradores nao estao destinados a cair no
sedentarismo no decorrer da carreira. Os lideres de RH podem
ajudar. Os programas corporativos de bem-estar podem

fazer uma diferenca imensa na luta contra o sedentarismo.

E duas vezes mais provavel que as pessoas que tém acesso

a essas iniciativas afirmem estar em boa ou excelente forma
fisica, quando comparadas as que nao podem contar com
esse apoio. E um contraste marcante que sugere uma possivel

solucao para o nosso dilema da atividade fisica.

Os colaboradores sabem que se movimentar € importante.
A direcao é clara:
eliminar barreiras, oferecer apoio e criar oportunidades para

gue as pessoas de todas as geragdes se movimentem.

ENQUANTO A MAIORIA TREINA PELO MENOS UMA VEZ POR SEMANA,
OS MILLENNIALS E A GERAGAO Z, EM GERAL, TREINAM TODOS OS DIAS

Treinam pelo menos uma vez por dia

Treinam pelo menos uma vez por semana

80%

0 Sl 60%
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COLABORADORES QUE TEM UM PROGRAMA DE BEM-ESTAR, EM GERAL, RELATAM ESTAR EM FORMA
Dizem estar em boa ou excelente forma fisica Dizem que sua forma fisica € ruim ou muito ruim
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Os lideres de RH podem explorar esses beneficios direcionados para

ajudar os colaboradores a alcangcarem seus objetivos de saude fisica.

Campeonatos ha empresa &

Organizar campeonatos internos
estimula a conexao entre as equipes
e a pratica de atividade fisica.
Considere uma variedade de
esportes, como futebol, basquete,
volei ou até os mais informais,
como gueimada ou pingue-pongue.
Os jogos podem acontecer no
horario de almogo ou apos o
expediente e sao uma forma
divertida e social de manter os
colaboradores ativos. Participar

de times esportivos pode elevar

o moral e estimular o espirito

de equipe, além de melhorar o
condicionamento fisico de todos.

Horarios flexiveis

Adote horarios de trabalho flexiveis para que os
colaboradores tenham mais tempo para atividades
fisicas. Quando 56% dos participantes da pesquisa
citam a falta de tempo como obstaculo, essa mudanca
pode afetar drasticamente a possibilidade de se

manterem ativos.

Mensalidades ou assinaturas %

Invista em mensalidades ou
assinaturas de recursos para
atividade fisica, presenciais

ou online. Assinaturas de apps,
como Apple Fithess+, MyFitnessPal
ou Asana Rebel, oferecem muita
variedade de opcdes em treinos
online que os colaboradores podem
usar quando e onde quiserem.

Ja com as mensalidades para
academias, como Skyfit, Bodytech
ou Formula, seus colaboradores
tém a disposicao uma diversidade
de treinos presenciais. Quando a
empresa arca com esses custos,
elimina a barreira financeira e os
colaboradores conseguem alcancgar
seus objetivos na atividade fisica.

CONCLUSAO

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

Aulas na empresa

N

Ofereca aulas na empresa para
tornar a atividade fisica mais
acessivel para os seus
colaboradores. Traga instrutores
para aulas como yoga, Pilates,
Zumba ou treinos de forca durante
o horario de almog¢o ou depois do
expediente. Procure disponibilizar
uma variedade de aulas que
atendam a diversos niveis de
condicionamento fisico e interesses
para garantir que sempre tenha
algo para todo mundo. Com aulas
na empresa, os colaboradores

nao precisam se deslocar a uma
academia e fica mais facil inserir

a pratica de exercicios na rotina.

Desafios de check-ins E]

Crie desafios de check-ins regulares em atividades
fisicas para incentivar que seus colaboradores se
mantenham ativos. Nesses desafios, vocé pode incluir
competicdes de contagem de passos, dias seguidos
de treino ou de treinos registrados. Use apps como

Strava ou MyFitnessPal para acompanhar o progresso
e recompensar os colaboradores que alcancam seus
objetivos com incentivos como equipamentos para
treino, cartdes-presente ou folgas extras.
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Nutricao 2.3.2

Infelizmente, muitas empresas acabam atrapalhando o préprio
progresso: mais da metade dos colaboradores (58%) diz que

. . , nao tém uma alimentagao melhor por conta do trabalho>°. Mas

As pessoas estao com dificuldade para manter uma dieta . , , ,

) » o o nNao precisa ser assim. As empresas podem ser um catalisador
saudavel, ja que a falta de tempo e restricdes de custo limitam , . , ,

3 , . para a boa alimentagao, em vez de uma barreira. Pesquisas
suas opcoes na alimentacao. Vale destacar que os Baby .
mostram que os programas de nutricao nas empresas elevam
Boomers e os colaboradores que podem contar com um . ,
, ] ] R a produtividade e reduzem o absenteismo®®°.

programa de bem-estar afirmam em maior numero que tém

boa saude nutricional. N , . L
Entdo, que tal fazer sua equipe passar de "fas de fritas” para

"sommeliers de saladas”? Pode apostar, o departamento contabil

vai te agradecer mais tarde!

Imagine sé: sua equipe, com a bateria recarregada depois de
um suco verde e e um poke cheio de nutrientes, arrasa nas
planilhas e cumpre todos os prazos. Ao mesmo tempo, o custo
da assisténcia médica da empresa despenca. Bom demais para
ser verdade? Entao, ajeita essa postura: é possivel, se vocé fizer
algumas mudancgas.

Neste momento, poucas empresas vivem essa realidade por
conta da disseminacao de doengas causadas pela ma nutricao,
como diabetes e obesidade. E ndo podemos nos esquecer do
"presenteismo”, que é quando as pessoas vao trabalhar, mas
se arrastam o dia todo sem produzir nada de significativo.
Agora, temos um dado alarmante que vai fazer seu cafe esfriar:
no Brasil, se gasta apenas com a obesidade 22% das despesas
totais do SUS com Doencas Cronicas Nao Transmissiveis, sem
contar diabetes e hipertensao®. Isso mesmo. Nossos habitos
alimentares mordem uma fatia maior do orcamento do que o
preco das barrinhas de proteina que vocé compra na padaria.

Por outro lado, uma boa dieta pode melhorar o desempenho

de uma empresa como um todo. 79% dos participantes da
nossa pesquisa disseram que a qualidade do trabalho melhoraria
se tivessem uma alimentacao melhor; e pessoas que tém uma
dieta saudavel tém melhor produtividade e desempenho em
seus cargos®¢>7/%8 Pense: quando foi a ultima vez que vocé teve
uma ideia brilhante depois de se empanturrar de fritura? Agora,
0 que acontece depois de um almogo repleto de alimentos
saudaveis? Percebe a diferenca? O espinafre faz para o

Popeye o0 mesmo que uma boa alimentagao faz para a sua
equipe: traz foco e energia suficiente para usar toda a forcga

dos musculos mentais.
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A maioria das pessoas esta dividida entre a tigela de acai dos
sonhos e a realidade da agenda lotada: apenas dois em cada
cinco colaboradores (40%) tém uma boa dieta*. Ndo é sé uma
questao de for¢ca de vontade, € um jogo complexo de tempo,
dinheiro e conveniéncia.

Todo mundo sabe como é. Apds um dia exaustivo no trabalho,
quando a escolha é entre preparar um prato cheio de nutrientes
ou se esbaldar com um pote de sorvete enquanto maratona
aquela série na TV, muitos acabam cedendo ao apelo do agucar
e da diversdo sem esforco. Nao é que as pessoas hao querem
ter uma dieta saudavel, € que a vida sempre encontra um jeito de
mandar uns desafios (ou um macarrao instantaneo) no meio

do caminho. O custo (35%) e a falta de tempo (32%) encabecam
a lista de empecilhos a uma alimentag¢ao saudavel quando os
colaboradores se veem diante de or¢gamentos apertados e
horarios ainda mais. Mas nao € s6 uma questao de bolso vazio

e agenda lotada: a fome emocional afeta 22% dos colaboradores.

Enquanto isso, o0 acesso limitado a opcdes saudaveis pode fazer
do simples ato de encontrar um legume fresco uma verdadeira
novela para 19% dos trabalhadores.

* Participantes que classificaram sua saude nutricional como saudavel
ou extremamente saudavel.

O EFEITO WELLHUB  CONCLUSAO

BEM-ESTAR NO MUNDO

SOBRE O WELLHUB

ORCAMENTOS APERTADOS E FALTA DE TEMPO IMPEDEM QUE AS PESSOAS SE ALIMENTEM BEM
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E, de fato, O recurso mails comum qgue as pessoas usam para 0S BABY BOOMERS ESTAO MAIS SATISFEITOS COM

cuidar do bem-estar nutricional € barato e acessivel a todos, A DIETA DO QUE AS GERAGOES MAIS JOVENS
a hidratacdo (44%).

40%

- 36%
. z ’ m
Ok, mas e a comida de verdade? E ai que o quadro se 3
(]
complica. Apenas um terco das pessoas (34%) afirmam 2
. epe . W@ O 30%
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’ . ° ’ m =
pratica do comer consciente (30%), provavelmente porque é S g 229
- . o =
dificil ser consciente enquanto devora o almo¢o na mesa do &S 20% —
-/ .
escritorio entre uma reunido e outra. 5 S 14% 14%
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E, para destacar mais uma diferenca entre as geragoes, S
os Baby Boomers estao disparados na frente e dizem que S
%
nao precisam se alimentar melhor porque ja tém uma dieta 0%
saudavel: mais de um terco (36%) dos representantes dessa Baby Geracio Millennials Geracao
~ ~ . . . ~ Boomers X Z
geracao estao satisfeitos com sua alimentacao. Enquanto
isso, meros 22% da Geracao X, 14% dos Millennials e 14%
da Geracgao Z afirmam ter uma dieta saudavel.
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Por sorte, o passar dos anos nao € o unico caminho para

uma alimentacao melhor. As pessoas que podem contar com
um programa de bem-estar também aproveitam melhor a vida.
Quase metade (47%) destes colaboradores dizem que tém uma

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB

boa dieta, contra apenas 29% das pessoas que nao tém esse
apoio das empresas. E se vocé nao pode contar com esse tipo
de iniciativa, é duas vezes mais provavel que se alimente mal
(6% contra 3%).

PROGRAMAS DE BEM-ESTAR MELHORAM A SAUDE NUTRICIONAL

Colaboradores que dizem se alimentar bem

50%

" Colaboradores que dizem se alimentar mal
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Bem-estar
ha pratica

Dito isso, 0 que sua empresa escolhe: uma equipe
frustrada e cansada que se arrasta, ou uma forca
de trabalho cheia de energia por conta da boa
alimentacao e do ambiente positivo?

Imagine a cena: vocé confia muito que sua mais recente
iniciativa de bem-estar esta no caminho certo. Teve palestra
sobre os “Fundamentos da Alimentagao Saudavel”, com
apresentacao em PowerPoint, maca de cortesia para os
participantes e tudo. Missdo cumprida, certo? Bom, € melhor
vocé pegar seu whey porque temos algumas noticias para vocé.

Veja bem: seus colaboradores nao vivem em uma caverna.
Eles tém plena consciéncia de que suas escolhas na hora

do almoc¢o ficam em algum lugar do espectro “comida de
coelho” e “ataque cardiaco no prato”. O verdadeiro desafio
nao é conscientizar as pessoas sobre as vantagens de comer
brocolis em vez de Oreos a milanesa; é fornecer os recursos
para que escolham o brocolis com mais frequéncia do que

os Oreos.

Entao, em vez de se dar um tapinha nas costas por ter
organizado o “Dia da Celebracao a Salada”, por que nao colocar
a mao na massa e mergulhar na transformacao nutricional de
verdade? Seu programa de bem-estar deve ser menos uma
palestra do tipo “coma isso, hao aquilo” e mais um plano de
acao do tipo “é assim que se concilia ‘isso’ com a sua

vida caédtica”.

Nao se esqueca: conhecimento é poder, mas uma geladeira
abastecida de coisas saudaveis no escritorio e uns intervalos
extras para comer sao SUPERpoderes. Dé aos seus
colaboradores a capa de que eles precisam para voar batido
sobre o drive-thru de fast-food direto para a terra prometida
das refeicdes equilibradas.
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Registro de alimentos

Quando as pessoas registram o
gque comem, elas tendem a fazer
escolhas mais saudaveis nas
refeicdes®’. Manter um registro
regular dos alimentos em apps
digitais também tem mostrado
ajudar na perda de peso®?, fazendo
dessas ferramentas um utilitario
importante em qualquer programa
de nutricao para colaboradores.
Vocé pode ajudar disponibilizando
assinaturas de apps como
LifeSum ou MyFitnessPal (os

dois disponiveis no Wellhub), que
auxiliam na contagem de calorias e
nutrientes com base nos objetivos
de cada pessoa. As pesquisas
mostram que usuarios regulares
do MyFitnessPal tendem a alcancar
seus objetivos nutricionais®.

GESTAO DE TALENTOS

PACOTE DE BENEFICIOS O EFEITO WELLHUB

o

CONCLUSAO

(] [ [ y .‘
Nutricionistas e nutrélogos »

E mais facil mudar habitos quando
temos com quem contar. Afinal

de contas, é 65% mais provavel

gue as pessoas alcancem um
objetivo quando assumem um
compromisso com alguem®4. Quando
os colaboradores tém acesso a

um profissional da nutrigao, eles
nao tém s6 um aliado para quem
prestar contas, mas um especialista
preparado para esclarecer duvidas
e orientar de acordo com os
objetivos de cada um. Vocé pode
oferecer recursos online do Wellhub,
como o Nootric, que conecta os
usuarios a um nutrélogo para
ajuda-los a adotar habitos saudaveis
e sustentaveis no longo prazo.

Com coaching e suporte durante

a semana disponiveis por chat,

seus colaboradores podem
aprimorar seus habitos

alimentares progressivamente.

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB

ANEXOS

Lanches melhores do escritorio 5

Na proxima reuniao de equipe, sirva
frutas e legumes em vez de doces

e salgadinhos. Vocé nao apenas
promove a saude, mas traz energia
para os colaboradores e evita a
gqueda de animo que costuma seguir
o consumo de alimentos altamente
processados so porque estavam

la. E uma mudanca pequena que
pode fazer uma diferen¢a imensa:
gquando comemos frutas e legumes,
ficamos menos propensos a
desenvolver doengas oftalmologicas
e digestivas®, e estudos indicam
que um maior consumo de
alimentos frescos diminui o risco

de pré-diabetes para pessoas em
inseguranca alimentar®®. Essa ajuda
também resolve o problema das
restricoes de tempo e custo que
costumam atrapalhar a boa nutrigao.

32



INTRODUGAO GESTAO DE TALENTOS PACOTE DE BENEFICIOS O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

Cardapios planejados ﬁlﬁ] Bufés saudaveis [b
Ja reparou em gquantas decisdes precisamos tomar em um Uma refei¢cao fornecida pela empresa € uma 6tima

unico dia? Em um fenémeno conhecido como fadiga de oportunidade para promover habitos saudaveis. Quando
decisao, as pessoas tendem a acertar menos quanto maior precisar servir um bufé para toda a empresa, talvez seja
O humero consecutivos de decisdes que precisam tomar. interessante optar por um cardapio Mediterraneo. Os

A pessoa mediana tem que fazer incriveis 35.000 escolhas resultados e pesquisas mostram continuamente que a
por dia, e mais de 220 estao diretamente relacionadas dieta Mediterranea, composta por alimentos como folhas
a comida®”%8 . E por isso que é mais dificil dizer ndo para verdes, graos integrais e peixe, pode reduzir inflamacgodes
sobremesa depois do jantar do que para o bolinho do cronicas®®, o risco de ataque cardiaco’® e de infarto”’,
café da manha. Oferecer cardapios planejados para além de aumentar a longevidade’?. E, como este tipo
todos, dos veganos aos intolerantes a lactose, através de de cardapio costuma agradar, € um cenario em que
programas como os oferecidos por parceiros do Wellhub, todos ganham. Quem nao gosta de um bom salmao e
como Nutrium e Lifesum, pode ajudar a aliviar o peso das uma salada de grao de bico? Ao planejar eventos em
decisdes que os colaboradores precisam tomar sobre a que for servir comida, nao deixe de consultar seus
alimentacao. Assim, eles tém as ferramentas para fazer colaboradores para saber se alguém tem alergia ou

escolhas melhores com mais frequéncia. restricoes alimentares.
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Sono

PRINCIPAIS CONCLUSOES

Todo mundo sabe que o sono é fundamental para o bem-estar.
Mas nao podemos dizer isso com base nos habitos de sono
relatados pelos colaboradores, visto que a vasta maioria nao
dorme bem ou nao dorme o suficiente. Ha uma necessidade
clara por intervencoes direcionadas e sistemas de apoio para
melhorar a saude do sono em geral na forca de trabalho.

O IMPACTO DO SONO PARA A EMPRESA

Lembra quando trabalhar até tarde era motivo de orgulho?
Quando dormir era para os fracos e café era vida? Aquele,

sim, € que era um tempo... De péssimas decisdes nos negocios!

A verdade é que economizar no sono pode gerar mais gastos
para a empresa. Mesmo algumas poucas noites rolando de um
lado para o outro podem transformar seu colaborador rockstar
em um zumbi, com raciocinio lento, crises emocionais e a
produtividade de um bicho preguica de férias’3/74/75/76,

Ok, mas isso é tao ruim assim? Imagine US$ 44 bilhdes
escorrendo pelo ralo. Esse é o valor que as empresas
americanas perdem todos os anos porqgue a forca de
trabalho esta com sono demais para desempenhar suas
funcdes adequadamente’”.

E ainda nem falamos da questao da seguranca no trabalho.
A privacao de sono causa reacoes mais lentas e maior
incidéncia de erros’®”°, Nada ideal se vocé é um enfermeiro
que manuseia medicamentos, um motorista de caminhao na
hora do rush, ou um profissional da construcao civil em cima
de um andaime?8°8182/83 Também nao chega perto do ideal
em areas como direito ou seguros, em que decisdes pouco
acertadas podem custar muito caro.

E isso é apenas quando falamos de poucos dias sem dormir
bem. A privagao crdénica de sono é como kryptonita para o
cérebro: pode causar declinio cognitivo, inclusive deméncia
(1), e aumentar o risco de problemas de saude como doencas
cardiacas e obesidade®*®>, Tradugao: mais gastos com o plano
de saude e mais atestados médicos, um golpe duplo que
nenhuma empresa quer sofrer.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025

2.3.3

Moral da historia? Uma equipe operando no limite € como tentar
ganhar uma corrida com um carro de tanque vazio. Vocé nao
chega a lugar algum, e ainda paga caro. Esta na hora de trocar
aquela camiseta com a estampa "Trabalhe enquanto eles dormem*
por um pijama confortavel e uma boa noite de sono. Seus
negodcios (e a sanidade dos seus colaboradores) agradecem!
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Sua equipe esta esgotada, e nao € porque acabou o cafezinho
da copa. E porque quase todo mundo que esta na sua folha de
pagamento precisa dormir mais, e melhor.

Assustadores 71% dos participantes da nossa pesquisa
disseram que dormem menos de sete horas por noite, 0 que os
pesquisadores consideram o minimo aceitavel®®. O trabalhador
comum diz que dorme apenas 6 horas e 21 minutos em média
por noite*, e essas horas raramente sao de qualidade. Apenas
um terco das pessoas (32%) diz que tém o sono saudavel ou
extremamente saudavel.

Esses numeros abissais fazem do sono o pilar do bem-estar
fisico com o qual os colaboradores tém mais problemas.
Some-se a isso que todas as geragcdes nao dormem bem

o suficiente e temos ai uma epidemia global de exaustao.

Dormir mal ou pouco € extremamente prejudicial ao bem-estar
dos colaboradores no curto e no longo prazo. Os efeitos da
privacao aguda de sono podem ocorrer mesmo apods apenas
uma noite mal dormida, aumentando a irritabilidade e reduzindo
a concentracao, e isso tem um impacto instantaneo no dia de
uma pessoa. Quando estamos exaustos, € mais dificil manter a

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

calma e praticar a empatia, o que pode levar a uma indisposi¢ao
no trabalho ou no relacionamento®. Também pode ser mais
perigoso ir até o escritorio, ja que a principal causa de mais de
seis mil acidentes fatais de transito todos os anos é dirigir com
sono®8. A privacao de sono tem os mesmos efeitos da intoxicacao
por alcool, ou seja, € um risco operar maquinario ou cruzar a
cidade para visitar um cliente.

A privacao de sono por muito tempo, ou crénica, pode causar
uma série de problemas de saude que vao de um extremo ao
outro do espectro de bem-estar. Se vocé citar qualquer problema
de saude, a privagao de sono provavelmente aumenta a chance
de ocorréncia, de hipertensao a atagues cardiacos, passando
por AVC, diabetes, obesidade, imunodeficiéncias e transtornos
mentais, para citar apenas alguns exemplos89/°0/91/92/93

E n3o é que os colaboradores nao saibam disso. Eles
tém plena consciéncia de que dormir bem é essencial,
ja que 86% dos participantes da pesquisa responderam
que o sono é muito ou extremamente importante para o
bem-estar.

No entanto, uma infinidade de fatores impede uma boa noite de
sono. Nada causa mais insonia do que o estresse e a ansiedade,
que afetam 53% dos colaboradores.

EM QUALQUER FAIXA ETARIA, CERCA DE APENAS UM TERGO DOS COLABORADORES DORMEM BEM

40%

— 34%
g 33% 33%
S
® ,
» _  30% 29% |
23
"3
© &
E o
@ O
) e
o 5 o
g.g 20% — L -
o E
g 8
S 3
S 3
© 10% - | L L
(&
O
©
a2

0%

Baby Boomers Geracao X Millennials Geracgao Z

* Os calculos pressupdem que a quantidade de horas de sono para os participantes que relatam dormir “Menos de 4 horas” seja 3 horas, e 11 horas para os que relatam “Mais de 10”.
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ESTRESSE E ANSIEDADE SAO O QUE MAIS PREJUDICAM O SONO

Estresse e ansiedade 53%
Tempo de tela 26%
Horario de sono irregular/
turno de trabalho
Cafeina 149
Poluicao sonora 149
ou luminosa
Vida sedentaria 14%
Problemas de saude 13%
Durmo bem 13%
Cuido de outras pessoas
Consumo excessivo
de alcool
Outros
0% 20% 40% 60%
% de colaboradores que perdem o sono por cada fator
Ainda bem que os profissionais de RH nao precisam so COLABORADORES QUE TEM PROGRAMAS

sorrir e acenar enquanto as equipes se transformam em B e R

uma legiao de zumbis viciados em cafeina. E quase duas 20% 399

4

vezes mais provavel que as pessoas que contam com um
programa de bem-estar durmam melhor do que as que nao

tém esse apoio da empresa (39% contra 21%).
30%

Esta na hora de adotar estratégias especificas, como
recursos para monitorar o sono e horarios de trabalho
adequados para cada local — suas armas secretas contra 20%
a fadiga. Porque, convenhamos: uma empresa onde trés
em cada cinco colaboradores estao exaustos esta longe de

alcancar todo o seu potencial. Investir mais na quantidade
10%

% de colaboradores que dormem bem

e na qualidade do sono nao apenas melhora a vida das
pessoas, mas pode ser que vocé traga energia extra o
suficiente para deixar todo mundo ansioso por aqueles
relatérios financeiros de cada trimestre.

0%

Com um programa de Sem um programa de
bem-estar bem-estar
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A ma qualidade do sono leva a trabalho insatisfatorio, ndo importa que seja o
colaborador mais empolgado ou quantas horas passe no escritério. Com a sua
ajuda (e com esses beneficios), seus colaboradores podem fazer o seu melhor.

Monitores de sono E]

Sao dispositivos que medem a
atividade durante sono (em geral,

0 gquanto a pessoa se movimenta
durante a noite) e demonstraram
melhorar a qualidade do sono®4.
Eles podem ser usados no corpo
como um Apple Watch e/ou apps
no celular como SleepCycle,
disponiveis através do Wellhub.
Este tipo de auxilio tem se tornado
cada vez mais popular: 28% dos
adultos usam um celular para
monitorar o sono®, e estima-se que
0S monitores do sono movimentem
US$ 11,2 bilhdes mundialmente até
2028°%. O sono é tao importante que
até mesmo organizacdes esportivas
profissionais, dos times da NFL®’
aos clubes de futebol europeus®s,
monitoram e analisam o sono dos
jogadores hoje em dia.

Por que os lideres das empresas
nao gostariam de trazer a mesma
vantagem competitiva para os

seus colaboradores?

Assinaturas de apps
de meditacao

As praticas de mindfulness ajudam
a combater sintomas da ansiedade
e do estresse fisico e, assim, fica
mais facil adormecer. As empresas
podem ajudar seus colaboradores
a adotarem (ou melhorarem) a
pratica de meditagao investindo
em assinaturas de apps como
Meditopia e Headspace, disponiveis
no Wellhub. Além de beneficiar

o mindfulness como um todo,
esses recursos oferecem acesso

a sessoOes de meditacao guiada
especialmente desenvolvidas para
ajudar a dormir. Pesquisas indicam
que o uso de sessoOes guiadas e

de sons relaxantes nos apps pode
ser muito eficaz para reduzir a
ansiedade e a depressao®®. Ao
mesmo tempo, esses exercicios
podem melhorar a qualidade do
sono'?? enquanto reduzem a insénia
e a fadiga''. E ai? Levanta a mao
quem vai tirar aquele cochilo agora
mesmo. Se sobrecarga é o que
vocé sente hoje, essa pode ser a
acao mais relevante do seu dia!

®

®

Treinamentos sobre
controle do estresse

O estresse e a ansiedade sao os
fatores que mais prejudicam a
gualidade do sono. Os lideres de RH
podem ajudar, com esses recursos,
a combater o estresse que faz 53%
dos colaboradores perderem o sono.
Essas sessOes oferecem as
ferramentas necessarias para
reconhecer os gatilhos do estresse,
praticas de mindfulness para atenuar
a resposta ao estresse e técnicas

de gestao do tempo que ajudam

a conciliar as responsabilidades
pessoais e profissionais do dia a dia.
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¢ 2

Promover a cultura Programas de -

do respeito atividade fisica

Um em cada quatro colaboradores perde o sono por causa do tempo de tela. Resultados de estudos apontam

Isso ocorre porque a luz azul emitida pelas telas suprime o horménio do sono, que praticar exercicios melhora a

a melatonina, e fica mais dificil adormecer. E, quando a pessoa finalmente qualidade do sono™#'051% E um

adormece, pode reduzir a qualidade e o numero de horas de sono'?, auxilio que esta ao alcance de
todos, pois 0 sono melhora com

E verdade que parte disso é resultado do rolar infinito da tela no Tik Tok depois qualquer tipo ou intensidade de

de ir para a cama, mas a cultura da empresa também influencia muito o tempo exercicio. Voce nao precisa correr

. . 1 |
que as pessoas passam encarando seus notebooks e celulares — enviar e-mails uma maratona para dormir melhor!

ou mensagens pelo Slack pouco antes de deitar a cabeca no travesseiro pode
Para as empresas que querem

fazer seus colaboradores se

dificultar bastante o processo de adormecer. E, com cada vez mais gente

trabalhando em modelo remoto, € muito comum que as pessoas tirem proveito da
movimentarem, opgao € o que

flexibilidade e desconectem mais cedo, mas voltem para trabalhar mais um pouco
nao falta. Uma boa ideia pode

logo antes de ir para a cama'®. .
ser oferecer mensalidades de

. : . academias, mas as pessoas nao
Ha muito o que as empresas podem fazer para evitar essa exposicao

(o s : se limitam mais aos espacos
desnecessaria a luz azul tarde da noite. Converse com os gestores para o . .
, , . . fisicos hoje em dia. Oferecer
promover uma cultura em que seja perfeitamente aceitavel desconectar as 6 , .
, assinaturas de apps para atividade
da tarde, mesmo que sejam 2 da tarde para o chefe do outro lado do mundo. , . i
fisica como Les Mills e BT FIT,

Também é importante evitar agendar reunides muito cedo ou muito tarde para : . :
disponiveis no Wellhub, permite

as pessoas convidadas, e ndo esperar respostas a e-mails ou mensagens apos :
que as pessoas facam treinos

o expediente. Melhor ainda se eles derem o exemplo e evitarem chamar : :
online quando e onde quiserem.

as pessoas no chat apds o horario de trabalho, para demonstrar o
comprometimento com a boa qualidade do sono de todos.
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Bem-estar financeiro

Os problemas financeiros comprometem o bem-estar geral
dos colaboradores. Para enfrentar esse desafio, os lideres de
RH podem implementar um programa inclusivo patrocinado
pela empresa que torne o bem-estar acessivel a todos, sem
distincao de faixa salarial.

Com as contas apertadas, investir em bem-estar é mais dificil
do que montar um quebra-cabeca. Mensalidade da academia?
Tao ilusorio quanto um unicornio. Geladeira lotada de legumes
nutritivos? E mais para um jogo de “até quando consigo fazer
esse miojo durar?”

O estresse financeiro faz com que metade da sua equipe

perca o sono varias noites por més.'”” E pode esquecer a ideia
de esbanjar com recursos para ajudar a dormir ou apps de
relaxamento — o or¢camento ja esta esticado além do limite.

Este sufoco financeiro ndo € apenas um problema pessoal, ele
reverbera no desempenho profissional. Como vimos na Sec¢ao 2,
quando o bem-estar vai mal, o trabalho sofre. Como empresa,

é do seu interesse também eliminar as barreiras financeiras
entre a sua forca de trabalho e o bem-estar.

Se vocé esta com o dinheiro curto, qual seria a maior prioridade:
tentar fazer o arroz da despensa durar o maximo possivel,

ou continuar pagando a mensalidade da academia? E vocé
conseguiria dormir bem se nao soubesse como pagar a creche

semana que vem?

As respostas sao obvias, por isso é totalmente compreensivel

que as pessoas priorizem questdes mais urgentes em detrimento

do seu bem-estar. E esta, infelizmente, € uma situacao mais
comum do que se imagina: 68% dos colaboradores afirmam

gue sua situacao financeira os impede de investir em bem-estar.

PACOTE DE BENEFICIOS
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2.4

Eles precisam constantemente escolher entre as necessidades
basicas e cuidar do bem-estar, um “uni, duni, t&” nada divertido.

E todo mundo perde quando isto acontece: os colaboradores
para quem o bem-estar é inacessivel relatam bem-estar geral
mais baixo do que aqueles em melhores condicdes financeiras.
Eles consomem menos alimentos saudaveis do que as pessoas
financeiramente estaveis e tendem a estar em pior forma fisica.
Também é duas vezes mais provavel que digam que seu bem-
estar piorou em relacao ao ano passado (22% dos colaboradores
que nao conseguem investir em bem-estar contra 11% que

nao enfrentam esse problema) e que digam que seu nivel de
bem-estar mental € ruim, muito ruim ou péssimo (14% contra
/%, respectivamente).

E a inflagado agrava todo o cenario: 47% das pessoas que nao
investem em bem-estar dizem que a inflagcao prejudica seu
bem-estar mental. Quem pode gastar em autocuidado, em
geral, se preocupa menos com o aumento nos precos (30%).

E triste que os colaboradores mais afetados pelo estresse
relacionado a inflagao sejam também os que tém menos
recursos para acessar a ajuda profissional necessaria para

lidar com esse problema. 46% dessas pessoas com dificuldades
financeiras citam o custo como a principal razao por nao fazerem
terapia, contra apenas 18% das pessoas que dizem que é
acessivel cuidar do bem-estar.

E uma mentalidade zen ndo basta para resolver essa questao:
os dois grupos afirmam que valorizam e praticam mindfulness
em taxas semelhantes. Na verdade, aqueles que “concordam
plenamente” que a situacao financeira os impede de investir

em bem-estar sdo os que mais utilizam essa pratica gratuita —
sSao o0 grupo mais inclinado a praticar mindfulness todos os dias.

;0

2
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Felizmente, os programas de bem-estar podem derrubar
essas muralhas entre os colaboradores e o bem-estar.

E mais provavel que as pessoas que podem contar com essas
iniciativas digam que € acessivel cuidar do bem-estar

(77% contra 58% das que nao tém esse apoio da empresa).

E porque esses programas de bem-estar ndo estdo ai s6 para
entregar curativos e chamar isso de cuidado com a saude.
Eles oferecem aos colaboradores um verdadeiro kit de
sobrevivéncia. E como se alguém olhasse para o horizonte

da saude dos colaboradores e dissesse: “Vamos construir
umas pontes sobre esses abismos financeiros?”.

Para as empresas, € como descobrir a receita secreta para
satisfacado dos colaboradores. Eles ndo s6 promovem melhor
gualidade de vida para as equipes, mas € provavel que tragam
melhor desempenho e um ecossistema corporativo mais
saudavel como um todo.

Tenha em mente: investir no bem-estar dos
colaboradores € muito mais do que boas intencoes
— € uma estratégia de negocios inteligente. Afinal
de contas, uma equipe que consegue investir na
propria saude é uma equipe pronta para enfrentar
qualquer desafio.

A INSEGURANCA FINANCEIRA PREJUDICA TODOS OS ASPECTOS DO BEM-ESTAR

" Conseguem investir em bem-estar - Nao conseguem investir em bem-estar

Bem/excelentes I 74%
no geral 57%

Bem/excelentes
mentalmente

Bem/excelentes o
fisicamente 65%
Alimentacao
saudavel/muito
saudavel

Forma fisica
boa/muito boa

44%

Sono saudavel/
muito saudavel

0% 20% 40% 60% 80%

% de colaboradores
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Quer dar um gas no bem-estar de toda a sua equipe? Use essas ferramentas para
garantir que o apoio ao bem-estar seja completo, acessivel e econdmico para todos
0s seus colaboradores, ndo importa quais sejam suas necessidades!

Mensalidades %
ou assinaturas

Assinaturas e mensalidades para
atividades fisicas, em academias
locais ou plataformas virtuais,
oferecem aos colaboradores
opcoes diversas para cuidar do
bem-estar fisico. Cobrir esses
custos pode facilitar que eles
adotem e mantenham uma rotina
regular de exercicios. Com o
Wellhub, seus colaboradores tém
acesso a milhares de academias
presenciais e atividades fisicas
online através de um unico beneficio
facil de gerenciar.

Desafios de @

bem-estar gratuitos

Os desafios de bem-estar sao uma
forma interativa para promover
habitos saudaveis entre os
colaboradores e, de quebra,

ainda ajudam na conexao da equipe!
Vocé pode optar por atividades
sem custo como competicoes de
contagem de passos, desafios

de hidratacao ou exercicios de
mindfulness para estimular ao
maximo a participacao.

Conta para gastos @
com estilo de vida (LSAS)

Um recurso ainda pouco utilizado

no Brasil, € uma conta de beneficios
oferecida por algumas empresas
que permite que os colaboradores
usem um valor fixo anual ou mensal
para despesas relacionadas ao bem-
estar. Elas podem dar acesso a uma
variedade de servicos e produtos,
assim os colaboradores usam no
que mais precisam ou desejam, de
equipamentos para ginastica, a apps
de bem-estar ou até massoterapia.
Com as LSAs, os colaboradores tém
autonomia para escolher os recursos
de bem-estar adequados para

cada necessidade.
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i

Assinaturas de plano
de refeicoes

Oferecer aos colaboradores
assinaturas ou descontos

em planos de refeicdes pode
melhorar significativamente seus
habitos nutricionais. Servigos

como HelloFresh, Blue Apron

ou Freshly, muito comuns nos

EUA, por exemplo, entregam
refeicdes saudaveis pre-
porcionadas diretamente na casa
dos colaboradores. Presentear os
funcionarios com acesso a esses
programas pode diminuir muito o
custo de uma alimentacao saudavel
e ajudar sua equipe a deixar os dias
de jantar miojo no passado.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025

GESTAO DE TALENTOS

PACOTE DE BENEFICIOS O EFEITO WELLHUB

®

Incentivos financeiros
para o bem-estar

O bem-estar, literalmente,
compensa quando a empresa
oferece incentivos financeiros

para os colaboradores participarem
do seu programa. Os lideres

de RH podem criar incentivos
personalizados, como cobrir o custo
de uma assinatura de aplicativo

de meditacao para quem conseguir
meditar no maior numero de dias
seguidos, oferecer bénus em
dinheiro para os vencedores de
desafios de bem-estar, ou distribuir
cartoes-presente para quem
comparecer a um workshop sobre
controle do estresse, por exemplo.
Serve para estimular o engajamento
dos colaboradores, além de ajudar
a atenuar os custos com os quais
eles precisam arcar para cuidar do
proprio bem-estar.

CONCLUSAO

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB

®

Programa de
educacao financeira

Oferec¢a a sua equipe as ferramentas
e o conhecimento necessarios

para gue possam gerenciar suas
financas e ter mais bem-estar
financeiro. Cursos online ou
workshops presenciais podem
abordar topicos como planejamento
financeiro, administracao de dividas,
conceitos basicos de investimentos
e estratégias para aposentadoria.
Vocé também pode oferecer
assinaturas para apps de controle
financeiro, como Mobills, parceiro do
Wellhub, para dar a eles os recursos
e a orientagcao necessarios para
avancar em direcao aos objetivos

de saude financeira.

ANEXOS
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E se o0 segredo para atrair os
melhores talentos, garantir a
satisfacao dos colaboradores

e reduzir a rotatividade estivesse
em oferecer os beneficios certos?

Nao € um sonho distante. Segundo os proprios colaboradores,

é exatamente o que acontece quando eles encontram o pacote
de remuneracgao total adequado. Ao contrario da crenga popular,
as pessoas querem mais do que sé o salario. E nos beneficios que
elas estao de olho quando procuram um emprego, e também é o
gue as impede de abandonar o barco.

Mas nao estamos nos referindo aos beneficios padrao e usuais.
O que queremos dizer sao beneficios completos que promovem
o bem-estar das pessoas como um todo: financeiro, fisico e
emocional. Nao € so questao de boas intengdes; € uma jogada
inteligente que pode revolucionar sua estratégia de gestao de
talentos, da aquisicao a retencao.

E a cereja do bolo é que ainda melhora o desempenho financeiro
da empresa. Nada menos do que 73% dos colaboradores dizem
qgue o desempenho melhorou depois de uma atualizacao

nos beneficios™,

Quer transformar a sua empresa em um lugar onde os melhores
talentos ndo apenas estejam presentes, mas também alcancem
seu maximo potencial? Esta na hora de turbinar seu pacote

de beneficios!
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Aquisicao de talentos 3.1

PRINCIPAIS CONCLUSOES

Um salario competitivo por si s6 nao atrai os melhores
profissionais do mercado. E fundamental priorizar o bem-
estar e a flexibilidade se vocé quiser contratar os mais
talentosos e promissores.

EM DETALHES

O tempo em que apenas o salario bastava para atrair os
melhores talentos ficou no passado. E uma crenca tdo
ultrapassada quanto disquetes e internet discada. E nao se
engane achando que colocar alguns aparelhos de ginastica
em um canto e chamar isso de “programa de bem-estar”
resolve a questao. Os profissionais de hoje em dia? Eles nao
caem nessa. Eles querem se sentir valorizados e apoiados,

e querem crescer e prosperar dentro e fora do trabalho.

-

Chegou a nova era do recrutamento, onde bem-estar ndo é so

um beneficio chiqgue — é o alicerce de toda a sua estratégia.

Para deixar claro, o salario nao ¢ irrelevante: 72% dos
participantes da pesquisa levam em conta a remuneracao

na busca por um emprego, e mais da metade (55%) considera
um fator-chave. Nao da para pagar uma miséria e esperar
contratar os grandes nomes do setor, porém, por si sO,

nao basta para encher um escritério com os melhores do
mercado. Os possiveis candidatos nao estao dispostos

a sacrificar o bem-estar por um salario alto: 88% dos
participantes da pesquisa dizem que valorizam o bem-estar
ho trabalho tanto quanto o salario, o terceiro ano consecutivo
em que a maioria da forca de trabalho concorda neste
aspecto. E por isso que 89% afirmam que levardo em conta
apenas empresas gue claramente valorizam o bem-estar dos
colaboradores na busca pelo préximo emprego. Vale destacar
gue é o terceiro ano consecutivo que a maioria esmagadora

dos profissionais expressa a mesma opiniao.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025 45



INTRODUGAO BEM-ESTAR DOS COLABORADORES GESTAO DE TALENTOS PACOTE DE BENEFICIOS

Os Millennials e a Geragao Z encabe¢cam o movimento por
ambientes de trabalho focados no bem-estar. Embora pessoas
de todas as faixas etarias valorizem o bem-estar, ha uma
tendéncia maior entre os Millennials e a Geragao Z de dar a
mesma importancia ao salario e ao bem-estar.

Porém, quando analisamos de perto os colaboradores que sao
mais fervorosos quanto a essa questao, surge uma diferenca
significativa entre as gerag¢des: ha uma tendéncia 10% maior
de que as pessoas da Geracao Z afirmem que “concordam
plenamente” que o bem-estar no trabalho € tao importante
quanto o salario.

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

ANO APOS ANO, A GRANDE MAIORIA VALORIZA O BEM-ESTAR
NO TRABALHO TANTO QUANTO O SALARIO

100%

% de colaboradores que consideram o
bem-estar tao importante quanto o
salario
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A GRANDE MAIORIA LEVARA EM CONTA APENAS EMPRESAS QUE CLARAMENTE
VALORIZAM O BEM-ESTAR NA BUSCA PELO PROXIMO EMPREGO
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A GERACAO Z E OS MILLENNIALS, EM GERAL, CONSIDERAM O BEM-ESTAR
NO TRABALHO TAO IMPORTANTE QUANTO O SALARIO*
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A GERAGCAO Z E OS MILLENNIALS, EM GERAL, “CONCORDAM PLENAMENTE”
QUE O BEM-ESTAR NO TRABALHO E TAO IMPORTANTE QUANTO O SALARIO*x*
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Baby Boomers Geracgao X

Entdo, em que apostar agora? Flexibilidade, liberdade e bem-
estar. Os candidatos insistem para que as empresas 0os deem
autonomia de horarios e cuidem deles.

Na busca por um novo emprego, mais da metade dos
colaboradores querem dias extras de folga remunerada
(56%), horarios flexiveis de trabalho (53%) e um terco prioriza
a possibilidade de trabalhar remotamente. Eles também
esperam poder cuidar de sua saude e do bem-estar, ja que
plano de saude (40%) e programas de bem-estar (26%) sao
as expectativas mais comuns em relacao a beneficios.

Millennials Geracao Z

E nao sdao modismo — elas vao durar tanto quanto o amor dos
Millennials pela conectividade digital. As geracdes mais jovens
colocam o bem-estar no lugar mais alto da lista de prioridades
ao buscar um emprego, superando em muito as preocupacoes
das anteriores. Conforme esses profissionais invadem o
mercado de trabalho, munidos de um conhecimento digital
avancado e em busca de propodsito no trabalho, as empresas
precisam se preparar: essas prioridades chegaram para ficar.
As empresas gue aceitarem essa nova realidade nao vao
apenas sobreviver, mas se destacar, na guerra por talentos.

* Inclui os participantes que "concordam parcialmente”, "concordam” ou "concordam plenamente" que o bem-estar no trabalho é tdo importante quanto o salario.
** Inclui os participantes que "concordam plenamente"” que o bem-estar no trabalho é tdo importante quanto o salario.
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Se a sua estratégia de recrutamento de hoje levar em Aquelas que tém uma vantagem estratégica clara e serao
conta essas expectativas, vocé tera uma grande vantagem recompensadas: é cinco vezes mais provavel que empresas
competitiva na disputa pelos melhores profissionais. Afinal gue utilizam estratégias eficazes de bem-estar atraiam

de contas, a maioria dos recrutadores subestima o quanto novos talentos'°°,

os candidatos valorizam a felicidade’°®.

OS MILLENNIALS E A GERACAO Z, EM GERAL, LEVARAO EM CONTA APENAS EMPRESAS
QUE CLARAMENTE VALORIZAM O BEM-ESTAR NA BUSCA PELO PROXIMO EMPREGO

100%

91%
87%

75%

50%

bem-estar

25%

% de colaboradores que levarao em conta
apenas empresas que se importam com o

0%

Baby Boomers Geragao X Millennials Geragao Z

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025 48



INTRODUGAO BEM-ESTAR DOS COLABORADORES GESTAO DE TALENTOS PACOTE DE BENEFICIOS

Retencao de colaboradores

PRINCIPAIS CONCLUSOES

O bem-estar é fundamental para evitar que sua equipe
abandone o barco e procure oportunidades na concorréncia.
Os colaboradores esperam que as promessas de qualidade
de vida feitas na fase de recrutamento sejam cumpridas, e
nao pensarao duas vezes antes de procurar outro emprego
se essas expectativas nao forem atendidas.

EMDETALHES

Imagina so: na segunda semana de trabalho, uma pessoa
recém-contratada da sua empresa vai a uma aula de yoga
com os colegas na hora do almo¢o. Quando entra no estudio,
vé a CFO alongando e se preparando para a mesma aula.

Ela sorri e acena para a pessoa colocar o tapete ao lado dela.
O entusiasmo dela deixa claro que bem-estar ndo é s6 um

termo vazio na sua empresa. E uma prioridade real. Ela pratica

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

3.2

0 que a empresa prega. Os colaboradores dizem que este é
o tipo de cultura que garante que eles figuem na empresa.
Se 0 “Nos importamos com vocé” da empresa for apenas da
boca para fora, as pessoas vao embora mais rapido do que
vocé consegue dizer “namasté” — e direto para os bragos

de um concorrente que realmente cumpre o que promete.

Agora, a remuneragao € uma peca-chave desta equagao. Mais
da metade dos colaboradores (55%) disseram que aceitariam
um emprego novo se o pacote da concorréncia fosse melhor.
Mas o que um colaborador pensa sobre a qualidade da sua
remuneragao vai além do numero que aparece no contracheque.
No cenario atual, as pessoas veem a remuneracao de uma
maneira mais integrada, e os beneficios de bem-estar sao
essenciais para moldar essa percepc¢ao: 84% dos colaboradores
que tém acesso a programas de bem-estar consideram sua
remuneragao adequada para o cargo — esse indice despenca

para 61% entre agueles que nao tém acesso.

COLABORADORES QUE TEM UM PROGRAMA DE BEM-ESTAR, EM GERAL,
RELATAM QUE RECEBEM REMUNERAGCAO ADEQUADA
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ANO APOS ANO, OS COLABORADORES DIZEM QUE
SAIRIAM DE UMA EMPRESA QUE NAO PRIORIZA O
BEM-ESTAR DOS COLABORADORES
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Portanto, ndo é de se admirar que as pessoas que acreditam
que a empresa hao se importa com seu bem-estar estejam mais
inclinadas a procurar um novo emprego™. E nao € uma margem
pequena: uma expressiva parcela de 83% dos colaboradores
sairiam de uma empresa que nao prioriza o bem-estar. Pelo
segundo ano seguido, quatro em cada cinco pessoas afirmam
que diriam adeus a uma empresa gue nao demonstra se
importar, um aumento em relacao aos 68% de 2022.

E depois que os colaboradores provam o gostinho dos beneficios
de bem-estar? Eles se tornam verdadeiros peritos em cultura
corporativa. Nada menos que 88% das pessoas que tém acesso

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

a programas de bem-estar sairiam de empresas que nao
colocam esse aspecto em primeiro plano.

As geracoes mais jovens estao mudando as regras do jogo
corporativo. Eles nao aceitam a ideia de trabalhar apenas para
ter o fim de semana como recompensa. Ha uma tendéncia maior
entre os Millennials e a Geragao Z, quando comparados com 0s
Baby Boomers ou a Geracao X, de abandonar uma empresa que
nao demonstra preocupacao com o bem-estar pessoal.

A mensagem para as empresas para as proximas décadas é
clara: a demanda por bem-estar nao vai desaparecer como

uma musica viral do TikTok; € uma regra permanente. Para atrair
e manter os principais talentos, as empresas precisam cuidar
dos colaboradores de forma holistica. Os Millennials e a Geracao
Z nao sao atraidos por promessas de recompensas futuras ou
beneficios antiquados, como o reldgio de ouro. Essas geracdes
buscam beneficios imediatos e tangiveis para melhorar suas
vidas agora, ndo daqui a décadas.

E para esses jovens profissionais, lealdade € uma via de mao
dupla, e eles esperam que a empresa dé o primeiro passo.

Eles procuram um novo tipo de compromisso no trabalho — que
ofereca cuidado abrangente, respeito de verdade e um salario
justo que permita realmente aproveitar a vida.

Portanto, empresas, a bola esta com vocés. Quer manter seus
talentos felizes e longe da concorréncia? E hora de ir além do
salario e criar um ambiente de trabalho que nutra o corpo,

a mente e o espirito!

OS COLABORADORES MAIS JOVENS SAO OS MAIS PROPENSOS
A SAIR DE UMA EMPRESA QUE NAO PRIORIZA O BEM-ESTAR
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Satisfacao dos colaboradores

PRINCIPAIS CONCLUSOES

A satisfacao dos colaboradores esta diretamente ligada a
disponibilidade e a qualidade dos beneficios que a empresa
oferece. S6 o dinheiro ndo compra a felicidade deles: hoje,
eles esperam que a empresa também apoie seu bem-

estar pessoal.

EM DETALHES

Se vocé quer turbinar a satisfagcao dos colaboradores, eles
esperam gue vocé os ajude a ter uma vida, profissional e
pessoal, prospera. E isso hdo € uma moda passageira.

Os colaboradores dizem que as empresas devem oferecer
apoio: quatro em cada cinco (85%) acreditam que a empresa
tem a responsabilidade de ajudar a cuidar do bem-estar.

A boa noticia é que os programas de bem-estar sdo uma forma

viavel de atender a essas expectativas. Oferecer esse tipo de
beneficio aos colaboradores estimula que eles tenham

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

3.3

uma atitude proativa em relacao ao bem-estar, e reafirma que
eles tém liberdade para isso. E isso faz uma difereng¢a grande

ha capacidade da sua equipe de cuidar do proprio bem-estar:
mais da metade dos colaboradores que tém acesso a programas
de bem-estar afirmam que tém tempo para se cuidar quando
precisam (57%), mas apenas 27% das pessoas que ndo contam
com essas iniciativas podem dizer o mesmao.

A diferenca para a satisfacao dos colaboradores é significativa.
61% das pessoas que tém beneficios de bem-estar dizem estar
felizes ou extremamente felizes na atual empresa. Por outro lado,
essa estatistica despenca para desanimadores 36% entre os que
nao tém esse apoio.

Esses programas tambéem fazem com que os colaboradores
percebam o cuidado e a atenc¢ao da equipe de RH! Ofereca
um programa de bem-estar de qualidade e veja seus niveis
de aprovacao dispararem. 79% das pessoas que contam com
beneficios de bem-estar acreditam que o RH se importa de
verdade com seu bem-estar. Sem eles? Esse numero cai
para 45%.

COLABORADORES QUE TEM UM PROGRAMA DE BEM-ESTAR TENDEM
A ACREDITAR QUE O RH SE IMPORTA DE VERDADE COMELES
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GESTAO DE TALENTOS

PACOTE DE BENEFICIOS
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E evidente que os beneficios
sao um divisor de aguas:
influenciam tudo, da atracao
a retencao de talentos.

Por isso, criar um pacote de beneficios de qualidade é uma
missao fundamental para todo lider de RH.

Mas é mais facil falar do que fazer, certo? 45% das empresas
tiveram dificuldade para elaborar uma oferta eficaz no ano
passado’?. Ao mesmo tempo, o custo para oferecer beneficios
e atender a essas demandas s6 aumenta, assim como as
expectativas dos colaboradores™s.

Isso coloca os profissionais de RH em uma posicao dificil, que so
deve se complicar: elaborar um pacote de beneficios que caiba
no or¢gamento e responda as exigéncias dos colaboradores. Cada
decisao importa.
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O ideal e o real: o que os
colaboradores querem X
O que recebem

Beneficio nao é perdido — qualquer vantagem que vocé
oferecer sera utilizada. A pesquisa do Wellhub mostra que

as taxas de utilizacao dos beneficios sao de pelo menos 65%.
Ofereca ajuda para férias, momentos com a familia, meditacao,
cursos profissionais ou consultas no dentista, e os colaboradores
certamente aproveitarao a oportunidade.

Ainda assim, apesar da popularidade, as empresas
demoram a adotar essas iniciativas que podem mudar
0 jogo.

Nesta secao, falaremos sobre os beneficios com as maiores
taxas de adesao e as areas onde os RHs tém falhado em
atender a essas necessidades. Alerta de spoiler: ha uma
diferen¢a marcante entre o que os colaboradores esperam

e o que recebem. No entanto, a boa noticia &€ que muitas dessas
diferencas sao faceis de resolver, portanto maximizar o impacto
do seu programa de beneficios esta bem ao seu alcance!

O EFEITO WELLHUB

CONCLUSAO

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

OS COLABORADORES APROVEITAM OS BENEFICIOS DISPONIVEIS

Folgas remuneradas

Plano de saude

Plano odontoldgico

Programa de compra de agoes
Plano oftalmoldgico
Programa(s) de bem-estar
Licenca médica

Previdéncia privada

Crédito estudantil e/ou
bolsa de estudos

Capacitacao e desenvolvimento
Seguro de vida

Licenga familiar
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Dias a mais de folgas remuneradas 411

Nao surpreende que folgas e férias remuneradas sejam um dos
beneficios mais comuns e populares no mundo todo. Embora,

no Brasil, a lei trabalhista garanta um minimo de 30 dias ao
ano, sempre tem espaco para mais. 93% dos participantes

da nossa pesquisa relatam ter alguma quantidade de dias de
folga remunerada, uma indicacao de que os lideres de RH
compreendem a importancia desse beneficio para o pacote de
remuneracao total.

Apesar de quase todos terem folgas remuneradas, o que

os colaboradores esperam quanto a flexibilidade ainda nao
é plenamente atendido. Embora 9 em cada 10 colaboradores
tenham folgas remuneradas, 10 em cada 10 dizem que tiram.
Vocé leu certo: 100% dos colaboradores afirmam tirar folgas
remuneradas, sejam elas parte do seu pacote de beneficios
ou hao.

EM GERAL, OS PACOTES DE FOLGAS
REMUNERADAS SEGUEM TRES CATEGORIAS

Oferece 10 ou menos dias?

1 Os colaboradores passam no bufé
dos beneficios de marmitinhas em maos,
prontos para levar um pouquinho a mais
para casa. Nao é raro que os que tém duas
semanas ou menos de folgas remuneradas
digam que, na pratica, tirem mais.

11 a 25 dias? Os colaboradores se tornam

2 especialistas em eficiéncia das folgas e
usam cada dia de descanso disponivel
sem deixar nenhum para tras.

3 Mais de 25 dias? De repente, os
colaboradores desenvolvem um toque de
generosidade e deixam de usar alguns dias.
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PACOTE DE BENEFICIOS
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OS COLABORADORES TENDEM A EXCEDER O LIMITE DE
FOLGAS REMUNERADAS QUANDO TEM 10 OU MENOS DIAS

Folgas
oferecidas

Folgas
tiradas

% de colaboradores

30% 27%
N 239%
(o« V4 ’
20% 19_"’ 18% 16%—17%—
(e 74

o o 9% —

10% 6% 8%
1% <19
0%
5 ou menos dias 6-10 dias 11-15 dias 16-20 dias 21-25 dias Mais de 25 dias llimitado

Isso indica que a faixa ideal é entre 10 a 25 dias nos lugares
onde a lei nao garante pelo menos 30 dias. Nem muito, nem
pouco: a quantidade exata para manter sua forca de trabalho
feliz sem transformar seu escritério em uma cidade fantasma.
Lembre-se, um colaborador feliz € um colaborador produtivo.
E nada representa tao bem a “felicidade” quanto a liberdade
de, de vez em quando, poder largar o mouse e colocar os pés
para cima!

E claro que nem todos os dias longe do trabalho sao para
diversao. Também precisamos considerar os dias em que as
pessoas ficam doentes. Os momentos de afastamento médico,
mais uma vez garantido por lei no Brasil, mas nao em todos os
outros paises participantes da nossa pesquisa, sO podem ser
utilizados quando as pessoas de fato estdo mal de saude

e, portanto, sdo menos populares, com uma taxa de

utilizacado de 75%. Contudo, € improvavel que os outros 25%
simplesmente tenham o sistema imune do Superman e nunca
figuem doentes. A chance maior € que sejam de outro pais

e estejam escondidos atras dos computadores com um
Benegripe na mao e um rolo de papel higiénico ao lado,
tossindo durante uma reunido no Teams com o microfone no

mudo, porque acham que nao estao “tao mal assim” para gastar

um dos poucos dias de afastamento médico disponiveis. Esse
medo aumenta o presenteismo, que ja drena trilhdes de dolares
em produtividade todos os anos'.

Isso reforcga a inutilidade de esperar que os colaboradores
deixem todas as suas demandas pessoais de lado durante o
expediente. A vida nao tem horario fixo. Todo mundo precisa de
tempo para ir ao médico, participar de atividades na escola dos
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filhos, esperar pelo técnico do ar-condicionado ou se recuperar
apos um periodo caético no trabalho. Os colaboradores

sabem disso e, por isso, procuram empresas que oferecam
flexibilidade para lidar com as questdes pessoais quando

elas aparecem.

Claro, a flexibilidade assume formas diferentes em cada setor.
Folgas remuneradas nao sao um beneficio exclusivo para os
colaboradores de dentro dos escritorios. Quando analisamos
separadamente trabalhadores de dentro e de fora dos
escritorios, o acesso a dias de folgas remuneradas € igual —
93% dos dois grupos indicam ter tempo livre pago, o que sugere
que as necessidades de bem-estar de todos sao atendidas,
nao importa onde trabalhem. Ainda assim, € irreal esperar

que todas as empresas possam oferecer opgoes de trabalho
completamente flexiveis para todas os cargos — um enfermeiro
da UTI neonatal ou um gargcom deve estar no trabalho em
horarios especificos, e € importante ter um determinado
numero de colaboradores presentes todos os dias.
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Contudo, a mentalidade “sua agenda é nossa” nao cola Para alegria das empresas, todo esse tempo de folga é,
mais. As empresas precisam oferecer algum nivel de nha verdade, uma excelente noticia. Além de atender a uma
autonomia as equipes, se esperam ter um pool de talentos demanda crescente, as pesquisas mostram que o descanso
dlveI’SIflcadO e fOI‘te. NéO Ofel‘ecer fOIgaS remunel‘adas ou me'hora o) desempenho dos Co|aboradoreS. Quando Vo|tam
outros niveis de flexibilidade pode sinalizar que sua empresa de um periodo de folga, as pessoas estio mais criativas,

esta desconectada das necessidades dos colaboradores menos estressadas, mais saudaveis e mais produtivas do

atuais e tem uma cultura que nao prioriza o bem-estar. . i
9 P que os colegas que nao colocaram o nariz para fora

Assim, fica mais dificil recrutar, e os atuais colaboradores do escritérioNsmenms

podem correr porta afora. Além disso, pode dificultar prever

com precisao a quantidade de colaboradores disponiveis. _ , . .
B Entao, oferecer dias (ou dias a mais) de folgas remuneradas

Quando os colaboradores ndo conseguem marcar folgas o _

a A . . nao so ajuda na contratacao de novos colaboradores, mas

com antecedéncia, vocé nao tem tempo suficiente para se

: : - também é fundamental para manter e aumentar a produtividade
planejar. A estrutura das empresas precisa permitir que os

- - : : ja esta . S6 van m, certo?
colaboradores consigam cuidar de suas vidas pessoais. das pessoas que Ja estao na empresa. 50 vantagem, certo
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Assisténcias medicas

Plano de saude, dental e oftalmoldgico aparecem como os
segundos beneficios mais utilizados por uma forga de trabalho
focada em cuidar da saude e do bem-estar.

A) PLANO DE SAUDE

A oferta de planos de saude, e o grau de cobertura,
como parte dos pacotes de beneficios das empresas
variam bastante globalmente. Entre os nove paises
avaliados, todos, com excecao dos EUA, oferecem
algum tipo de assisténcia médica universal gratuita
através de um orgao governamental. Embora o sistema
de saude gratuito esteja amplamente disponivel, 92%
dos colaboradores ainda preferem os planos de saude
oferecidos pelas empresas.

Os altos niveis de utilizacao evidenciam que os planos
de saude oferecidos pelas empresas suprem
necessidades de cuidados médicos que nao sao
cobertas por outros servigos. Esse ganho volta para as
empresas, pois a assisténcia médica tem demonstrado
reduzir o presenteismo'®, impulsionando a produtividade.

Mas temos a impressao de que as empresas nao leram
o comunicado. Menos da metade dos colaboradores

de todo o mundo (47%) relatam que a empresa oferece
algum tipo de plano de saude. (Nao surpreende que os
EUA ocupem a primeira posi¢cdo neste ranking (72%), ja
que, 13, as empresas sao a principal forma de acesso a
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4.1.2

assisténcia médica.) Esta discrepancia entre a oferta

e 0 uso da assisténcia médica indica que seria prudente
gue os lideres de RH incluissem algum tipo de cobertura
de saude em seus pacotes. Seja com um plano completo
ou uma cobertura complementar, esta claro que os
colaboradores esperam que a empresa cuide da

saude deles.

Mas, se o plano de saude é t3o fundamental,
por que hao tem uma taxa de uso de 100% como
as folgas remuneradas?

E possivel que algumas pessoas acreditem que os
sistemas publicos ja oferecam tudo de que precisam,
mas em muitas familias, ha duas pessoas no mercado
de trabalho. Como muitas empresas oferecem pacotes
familiares de beneficios, € provavel que uma das pessoas
opte por usar a assisténcia médica do parceiro em vez
da propria. Por isso, € importante monitorar como essas
familias usam o plano de saude do seu programa.

A baixa adesao nao indica necessariamente o
desinteresse dos colaboradores pelo beneficio, mas que
0 que vocé oferece nao esta a altura da concorréncia.
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Como no caso da assisténcia médica, os sistemas Da mesma forma que com os planos de saude e

de saude nacionais costumam oferecer cuidados odontoldgicos, os planos oftalmologicos oferecidos
odontologicos basicos, com excecao dos EUA, ja que, pelas empresas sao bem recebidos pelos colaboradores,
14, é necessario atendimento particular para manter o mesmo que oito das nove regioes pesquisadas oferegcam
sorriso brilhando. esse tipo de atendimento nos sistemas publicos.

Com alternativas publicas disponiveis em outros Isso torna o plano oftalmologico um dos beneficios
paises, poderiamos supor, entédo, que os lideres de RH menos oferecidos no mundo. Apenas 147% dos

podem deixar o plano odontoldgico de lado, ja que é colaboradores dizem ter acesso a esse tipo de cuidado

desnecessario. E, de fato, apenas 23% das empresas pela empresa, mas entre esses poucos felizardos,

SfermeEr ees (e incriveis 84% usam o beneficio. Nao € surpresa ver essa

popularidade, considerando que a Organizagao Mundial

: : e da Saude estima que uma em cada quatro pessoas no
Ainda assim, com uma taxa de utilizagcao de 89%, o plano 9 9 P

. . . mundo todo tem problemas de visdo. Sao 2,2 bilhoes
odontologico, com cobertura total ou complementar, e

. . : : de pessoas que podem estar apertando os olhos para
um dos beneficios mais valorizados pelos colaboradores P querp P P

. : enxergar suas planilhas'!
do mundo todo. E nao sao apenas os dentistas que

tém motivos para sorrir com essa popularidade — ) . ,
As empresas tambem se beneficiam da popularidade

pesquisas indicam que check-ups dentarios regulares , . , ,
da cobertura oftalmologica, pois os exames anuais

podem identificar problemas de saude (como gengivite . : : .
sao excelentes cuidados preventivos. Esta e uma das

ou cancer de boca) nos estagios iniciais, o que traz . . .. A
estratégias mais simples e econémicas para detectar

uma reducao de 31% nos custos odontoldgicos por . : A
sinais precoces de mais de 270 doencgas cronicas —

paciente ao ano. Por outro lado, fugir dessas consultas .. . :
como doencgas renais, hipertensao e alguns tipos de

. 4 (o)
pode causar uma disparada nos custos de ate 43% em cancer — antes que outros sintomas fisicos aparecam?2.

: 120 . : X . .
apenas cinco anos'@®. A boa noticia? Incluir cobertura Vocé sabia que 20% das pessoas com diabetes

odontologica no seu pacote de beneficios € mais facil descobrem a doenca durante um exame de vista'2:?

do que usar fio dental todos os dias. E os exames de retina? Eles servem como um sistema
de alerta precoce para problemas cardiovasculares'?.
E praticamente um check-up completo, tudo enquanto
voceé decifra letras em um quadro!

Portanto, lideres de RH, figuem de olho nos
planos oftalmolégicos. E um complemento
simples que pode aumentar o grau de satisfacao
dos colaboradores e trazer uma nova visao para
os custos de saude.
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Bem-estar

Os beneficios de bem-estar costumam ser considerados uma
parte menor do universo da assisténcia médica, mas constituem
uma categoria distinta e independente. O plano de saude é
principalmente (embora ndo apenas) voltado para o tratamento
de problemas e doencas apoés diagnosticados. Os programas
de bem-estar, por outro lado, sao altamente preventivos, pois
oferecem aos colaboradores recursos que vao de rotinas de
treinos a nutrélogos a cursos de meditacao. A ideia é equipar
seus colaboradores com as ferramentas necessarias para que
se tornem a melhor versao de si mesmos!

Colaboradores mais saudaveis representam menores custos
com assisténcia medica no futuro. Afinal, quando conseguem
cuidar da saude de forma holistica, € menos provavel que
desenvolvam os problemas que requerem intervengao meédica.
E como plantar um jardim de saude hoje para colher

economia amanha.

Além de economizar, uma equipe saudavel contribui para
o aumento dos lucros. Nove em cada dez colaboradores

41.3

reconhecem que seu bem-estar tem um impacto direto na
produtividade'®.Isso mesmo: sentir-se bem é sinbnimo de
trabalho bem feito! Além disso, a maioria das empresas tém
retorno de R$ 2 para cada R$ 1 gasto com essas iniciativas,
um ROI saudavel para qualquer investimento'®,

Com isso em mente, faz total sentido que seja um beneficio
tao popular: quando tém acesso, 79% dos colaboradores
usam o programa de bem-estar.

Infelizmente, poucos tém. Sé 12% dos colaboradores afirmam
que a empresa oferece este tipo de apoio. E ndo se pode
culpar os colaboradores que nao sabem o que esta incluso no
pacote de beneficios. Mesmo quando olhamos determinados
beneficios de perto, como modelos de trabalho flexiveis

ou apoio a nutricao, os numeros praticamente nao mudam.
Modelos de trabalho flexiveis, a politica de bem-estar mais
comum, esta disponivel para apenas 20% das pessoas
Recursos para a saude feminina e reproducao? Meros 8%

tém acesso.

OS PROGRAMAS DE BEM-ESTAR MAIS PROCURADOS SAO ACESSIVEIS APENAS A MINORIA

Acordos de trabalho flexiveis

Terapia/aconselhamento

Suporte nutricional

Programas para atividades fisicas
Desafios de bem-estar

Mindfulness e meditagao
Ferramentas de orientagao financeira

Coaching de bem-estar

Programa de bem-estar

Recursos para qualidade do sono
Auxilio com cuidados infantis
Saude da mulher e reproducao

Outros

1 1%

0% 9%

10% 15% 20% 25%

% de colaboradores que tém acesso a este programa
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Isso € um grande sinal de alerta no painel de controle do RH.
Os pacotes de beneficios disponiveis hoje nas empresas
estao longe de acompanhar a crescente demanda dos
colaboradores por apoio ao bem-estar, mesmo que reduzam
custos e melhorem o desempenho da empresa

Por que esses programas sao tao eficazes? A resposta é:
versatilidade! A diversidade de atividades assegura que
todos encontrem algo de seu interesse, o que facilita a
adocao. Contudo, tanta variedade pode intimidar os gestores
de RH. Por onde comecar? Quais iniciativas agradam a maior
parte dos colaboradores?

Vamos explorar e entender quais aspectos dos programas de
bem-estar tém melhor custo-beneficio. Afinal, no mundo dos
beneficios para colaboradores, bem-estar € um presente que
nunca deixa de render!

Comecar com atividades fisicas é sucesso de publico:
nada menos que 90% aceitam a oferta de imediato.

E uma discrepancia marcante em relacdo a tendéncia geral.
Lembra que 27% das pessoas dizem que sao sedentarias?
Fica nitido que os recursos e as ferramentas oferecidos por
programas de atividades fisicas ajudam as pessoas a pularem
do sofa direto para a sala de musculacao.

Isso mostra que a auséncia de apoio a atividade fisica € uma
grande deficiéncia da maioria dos pacotes de beneficios:
apenas 14% dos participantes da nossa pesquisa disseram

que a empresa tem esse tipo de iniciativa. Incorporar um
programa de exercicios ao seu portfolio de beneficios pode ser
um diferencial competitivo crucial que mostra que sua empresa
responde as demandas do momento e investe no bem-estar
dos colaboradores da forma que importa.

Programas de atividades fisicas sdo um campo vasto, mas se
quiser marcar pontos, priorize as trés mais populares: corrida,
treinos de forga e exercicios de mobilidade. Essas modalidades
fazem sucesso com pessoas de todas as geracoes.

TODOS OS PROGRAMAS SAO UTILIZADOS PELA MAIORIA DOS COLABORADORES

Programas para atividades fisicas

Ferramentas de orientacao financeira
Acordos de trabalho flexiveis
Suporte nutricional

Desafios de bem-estar

Coaching de bem-estar
Recursos para qualidade do sono
Apoio a saude mental e mindfulness

Auxilio com cuidados infantis

Acesso a programas de bem-estar

Terapia/aconselhamento

Saude da mulher e reproducgao

82%
80%
75%
| N 72
TN ©7
| o7
0% 25% 50% 75% 100%
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Em seguida, as iniciativas mais procuradas sao ferramentas colaboradores tém acesso a ferramentas para mindfulness/
e recursos para o bem-estar financeiro, que vém logo atras, meditacdo, e meros 9% para a qualidade do sono. E um dado
com uma incrivel taxa de engajamento de 89%. Pense nos

apps para controle do orgamento e seminarios sobre planos

de previdéncia: sao o CrossFit do bolso! Dado que 42% das
pessoas relatam que a inflagao prejudica o equilibrio emocional,
atras apenas do estresse no trabalho e da ma qualidade do
sono, n3o é a toa que esses beneficios sdo tdo cobicados. amigos do orcamento e estao a um clique de distancia.

Isso ilustra o real poder dos programas de bem-estar — uma E ou ndo é um alvo facil para o seu programa de beneficios?
pequena mudanca pode gerar um efeito domino positivo em

surpreendente, considerando que 47% das pessoas lutam
contra o estresse do trabalho e 44% dormem mal.

A cereja do bolo? Apps para dormir melhor e meditar sao

diversas areas da vida. Ate os programas que atendem a apenas uma parte da sua

equipe arrasam nos resultados. Auxilio com cuidados infantis,
Também sao muito populares os acordos de trabalho flexiveis,

apoio a nutricao, desafios de bem-estar, coaching de bem-
estar e recursos para mindfulness/meditacao e qualidade do

sono. Quando oferecidos, cada um tem taxa de adesao de pelo
menos 75% querem ter filhos e pessoas que se identificam como mulheres,

por exemplo, util apenas para quem tem criangas para cuidar,
tem taxa de utilizagcao de 72%. E o apoio a saude da mulher e
a reproducao, diretamente voltados para colaboradores que

quando oferecido, tém engajamento de 67%. A mensagem

Ainda assim, esses recursos valiosos sao tao raros quanto um é cristalina: ofereca e sera usado, mesmo que hao seja
dia de trabalho sem interrupg¢des. Pensa so: somente 11% dos para todos!

CORRIDA, MUSCULAGAO E MOBILIDADE SAO AS MODALIDADES MAIS POPULARES

Corrida 27%

Musculacao

Treino de mobilidade

Yoga

md
W
(=}

Danca

mdh
e
oN

md
@
OoN

Esportes em grupo

I

Outros

CrossFit

Treino intervalado de alta intensidade o
(HIT) L

Spinning 74

Treino de core - 7%

Artes marciais

Boxe

0% 10% 20% 30%

% de colaboradores que praticam esta modalidade
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Acoes/participacao

Opcao de compra de acdes é igual unicornio: raro e em alta
demanda. Dos 5% dos colaboradores que dizem ter a opgao
de comprar agcdes da empresa, 85% aproveitam.

E um beneficio que vai além de engordar a carteira (embora
seja um bonus e tanto!) — o objetivo é cultivar a mentalidade
de dono, que pode turbinar sua forca de trabalho. Pense: sua
equipe nao esta ali mais so para bater cartdo. Agora, eles sao
coproprietarios e arriscam a propria pele.

Sim, nos sabemos. Nem toda empresa pode oferecer esse
beneficio extraordinario. E algo que pode estar fora do
alcance de empresas menores ou nao listadas na B3.

E, mesmo quando esta no cardapio, costuma ser reservado
a quem ocupa os lugares mais altos da hierarquia.

Mas a mensagem ainda é clara: participacao na
empresa € uma via expressa para o coracao
dos colaboradores.

E bem-estar financeiro importa: quase todos os colaboradores
(99%) dizem que a situacao financeira afeta o bem-estar,

e 76% dizem que € um aspecto muito ou extremamente
importante de seu bem-estar geral. Ainda assim, 66% dos
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colaboradores dizem que a situacao financeira prejudica a
concentracao no trabalho, e 50% admitem que perdem o sono
por causa dela pelo menos algumas vezes por més'?’,

Com a inflagao deixando todo mundo mais ansioso, oferecer a
opcao de compra de agcdes nao é sé um beneficio, € uma jogada
de mestre. Serve como um turbo financeiro para a equipe, um
ativo que se valoriza com o tempo e deixa a preocupacao com

a inflacao no passado.

Embora nao seja tao simples quanto adicionar cobertura
oftalmoldgica ao plano de saude, é interessante conversar com
0 seu comité de remuneragao sobre a viabilidade de oferecer

a opcao de compra de acdes ou outro tipo de programa de
participacao para os seus colaboradores. A recompensa?
Seguranca financeira no longo prazo para a sua equipe € um
senso de propriedade que pode colocar o desempenho da

sua empresa em velocidade maxima. Nao é s6 uma questao

de dividir o bolo — é criar uma forga de trabalho que investe
no seu sucesso, literal e figurativamente!

E ai? Que tal pisar fundo no acelerador do seu pacote de
beneficios? A opcao de compra de acdes pode ser o aditivo
que voceé procuraval
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Como otimizar seu pacote 4.2
de beneficios

Apesar das vantagens claras de oferecer pacotes de
beneficios personalizados, poucas empresas aproveitam
esse superpoder da gestao de talentos: apenas 34% dos
colaboradores afirmam que seus beneficios sao ajustados
todos os anos para atender as mudangas nas necessidades

e interesses da forca de trabalho.

Se o0 objetivo é aproveitar ao maximo seu orgamento para
beneficios, é crucial alinhar o que vocé oferece com as
expectativas dos colaboradores. Embora oferecer compra
de acdes ou mudar para um modelo de coparticipacao dos
colaboradores possa estar fora do seu alcance, ainda ha
muito o que vocé pode fazer para encantar suas equipes.
Veja como garantir que seu pacote de beneficios transmita

uma mensagem poderosa sobre a sua marca empregadora
e atenda as prioridades dos seus colaboradores.

PRIORIDADE 1

Saude e bem-estar

PRIORIDADE 2

Flexibilidade

PRIORIDADE 3

Anunciar os beneficios da forma
correta para cada geracao
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PRIORIDADE 1

Saude e bem-estar

ACOES RECOMENDADAS

Aprimorar os programas
de bem-estar

Iniciativas de bem-estar mais
holisticas, com recursos para
atividades fisicas, nutricao,
aconselhamento/terapia sao uma
excelente maneira de promover

a saude dos colaboradores. Elas
possibilitam que os colaboradores se
alimentem melhor, se movimentem
mais, cuidem de suas emogoes

e durmam melhor. Eles tém melhor
qualidade de vida, tudo isso
enquanto sua empresa deixa claro o
comprometimento com o bem-estar
da forca de trabalho. Aléem de elevar
a satisfacao dos colaboradores,
fortalece a cultura da empresa,
facilita o recrutamento e aumenta

a retencao. Tem como nao amar?
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POR QUE Os colaboradores deixam claro que bem-estar é

indiscutivel. As empresas precisam atender a essas

expectativas dos colaboradores, e um pacote de

beneficios de saude e bem-estar € o caminho perfeito

para isso. E uma estratégia que soluciona duas

questoes quanto ao bem-estar dos colaboradores:

0s programas de bem-estar promovem o cuidado

preventivo, e o plano de saude trata os problemas

gue eventualmente surgirem.

Ampliar a cobertura
do plano de saude

Se a empresa ainda nao

oferece plano de saude total

ou complementar, talvez seja

0 momento de adicionar um ao
seu portfolio. E, mesmo que

vocé ja ofereca este beneficio, é
importante reavaliar a abrangéncia
e o custo. Vocé oferece cobertura
oftalmoldgica, odontoldgica e para
terapias? Quanto mais abrangente
a cobertura, maior sera a taxa

de satisfacao.

Cobrir parte dos
custos de saude

&,

Nao adianta oferecer o melhor
plano de saude do mundo se seus
colaboradores nao puderem arcar
com o0s custos quando precisarem.
Cobrir grande parte do valor das
mensalidades, contribuir com as
poupancas de saude (quando
disponiveis no pais) ou organizar
dias de vacinacgao gratuita na
empresa sao exemplos de como
reduzir o impacto financeiro dos
cuidados médicos para

os colaboradores.

(0N
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PRIORIDADE 2

Flexibilidade

ACOES RECOMENDADAS

Oferecer dias extras @

de folga remunerada

Tendo em conta que 100% dos
colaboradores tiram folgas
remuneradas, sejam elas parte do
seu pacote de beneficios ou nao,
é fundamental inclui-las no seu
portfolio. Oferecer dias a mais de
folgas remuneradas, mesmo
guando a legislacao do pais ja
garante determinado numero, da
aos colaboradores autonomia para
decidir quando e como podem
descansar. E uma politica que
também atende a demanda por
flexibilidade para tratar de questoes
pessoais quando necessario.

E, em paralelo, reduz a
probabilidade de que os
colaboradores tirem mais dias

de folga remunerada do que tém
direito, evitando a dor de cabeca
das faltas inesperadas. Politicas
assim tém particular importancia
em setores em que as pessoas
trabalham em turnos, como saude,
hotelaria ou manufatura, que

nao conseguem oferecer outras
possibilidades, como horarios

flexiveis ou trabalho remoto.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025
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POR QUE Nao é sé que os colaboradores queiram controlar os

proprios horarios, € que, as vezes, precisam, porque

a vida nao para. Politicas como trabalho hibrido ou

horarios flexiveis permitem que as pessoas se cuidem

e trabalhem nos momentos em que se sentem mais

produtivas, promovendo confianca e harmonia entre

a vida pessoal e a profissional.

y

Promover a cultura
dos resultados

Vamos falar a verdade: no fim das
contas, & mais importante que seus
colaboradores trabalhem as 40 horas
semanais ou gque entreguem o que
precisam? E provavel que voceé se
importe mais com os resultados.

Dar aos colaboradores a liberdade

de comecar e parar de trabalhar no
horario mais conveniente garante a
autonomia necessaria para aproveitar
ao maximo as horas de trabalho
enquanto também conseguem pegar

as criancas na escola ou ir ao dentista,

por exemplo. Se o foco estiver nos
resultados alcancados em vez da
quantidade de horas trabalhadas,
voceé estimula que os gestores
definam objetivos claros e mensurem
o0 desempenho com base no que as
pessoas entregam e nao em quanto
tempo passam na mesa de trabalho.
E uma estratégia que permite que os
colaboradores gerenciem seu tempo
com mais eficiéncia e trabalhem

nos momentos em que sao

mais produtivos.

Adotar o trabalho hibrido fﬁ
(quando possivel)

Com um modelo de trabalho hibrido,
os colaboradores aproveitam as
vantagens tanto da estrutura do
escritorio quanto da flexibilidade

do trabalho remoto, o equilibrio
perfeito. Permite uma maior
autonomia em relacao as horas e
ambientes de trabalho, ajustando-
se as preferéncias e picos de
produtividade de cada pessoa.

E, de quebra, ainda melhora o bem-
estar dos colaboradores, porque
aqueles que trabalham no ambiente
de sua preferéncia relatam niveis
mais altos de bem-estar do que

as pessoas que sao obrigadas a
trabalhar em um local diferente do

que gostariam'?®, Definindo diretrizes
e expectativas claras para os dias

de trabalho remoto e no escritorio,
as empresas conseguem manter a
produtividade e, ao mesmo tempo,
oferecer a autonomia que as
pessoas desejam.
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PRIORIDADE 3

POR QUE Os colaboradores precisam de diferentes beneficios

Anunciar os beneficios

da forma correta para

cada geracao

ACOES RECOMENDADAS

Fazer pesquisas @

regulares

Receber feedback regularmente
ajuda a acompanhar a evolucao nas
necessidades dos diferentes grupos
demograficos de colaboradores.
Para isso, vocé pode usar pesquisas,

grupos focais ou caixas de sugestao.

Ao analisar os dados e buscar
padroes, é possivel identificar

as prioridades e oportunidades de
melhoria, além de ser uma 6tima
maneira de descobrir se os
colaboradores sabem quais
beneficios tém a disposi¢cdo e como
eles usam esses recursos. Pode ser
gue vocé descubra que o problema
nao é a falta de programas
adequados, mas de visibilidade
sobre eles para as suas equipes.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025

Ao compreender de verdade o que cada grupo de

colaboradores deseja, fica mais facil elaborar um

pacote de beneficios que atenda as necessidades

de todos. Além disso, vocé tem mais ferramentas para

e formas de apoio ao bem-estar em cada etapa da vida.

demonstrar como seu atual plano de beneficios atende

a cada tipo de necessidade. Dessa forma, vocé extrai o

maximo do seu pacote de beneficios em uma realidade

em que, sem duvida alguma, sua forca de trabalho

é composta por diversas geracoes.

Ajustar os beneficios @

todos 0s anos

E uma pratica comum a apenas 34%
das empresas, mesmo que seja a
melhor forma de garantir que seus
beneficios estejam alinhados com o
que os colaboradores desejam em
cada etapa da vida. Felizmente, o
feedback que vocé recebe traz os
dados necessarios para argumentar
em prol de novos beneficios e
descartar aqueles que ja ndo sao

mais relevantes para a sua empresa.

Distribuir informativos ©@
personalizados

Compartilhe informativos
personalizados que detalhem a
guais beneficios cada colaborador
tem direito. Vocé pode fazer isso
através de uma acao anual ou
publicar em um portal online,

por exemplo. Essas informacgoes
permitem que os colaboradores
percebam o valor total de seu pacote
de beneficios e entendam como eles
atendem a cada necessidade.
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O Wellhub vai aléem de elevar o
bem-estar dos colaboradores:
aqueles que tém acesso a nossa
plataforma estao mais satisfeitos
com o pacote de beneficios e
com a empresa em si do que

as pessoas que hao tem.

E, aqui, o caso é de “mais € mais”: quanto mais os colaboradores
usam o Wellhub, maior a chance de se sentirem bem consigo
mesmos e com a empresal!
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Mais bem-estar

Quando o Wellhub faz parte do pacote de beneficios, o bem-
estar dos colaboradores melhora em todas as areas. Enquanto
as pessoas que nao tém Wellhub estao presas na zona do
“mais ou menos”, quem tem esta vivendo a vida ao maximo.

E ndo sao numeros irrelevantes: ha uma diferenca significativa
entre os colaboradores que tém ou nao acesso a plataforma.

Além de afirmarem que tém niveis de bem-estar bem mais

altos, também ha uma tendéncia maior entre os usuarios do
Wellhub de dizer que seu bem-estar esta progredindo, que
é acessivel cuidar do bem-estar e que se cuidam com mais

frequéncia, quando comparados com pessoas que ndo usam.

Enquanto menos da metade dos colaboradores que nao
usam Wellhub percebem uma melhora em relacao ao ano
passado, hada menos que 75% das pessoas gue usam
relatam melhorias significativas em todos os aspectos.
Saude mental? Nas alturas. Forma fisica? Tudo em dia.
Bem-estar geral? Incrivel.

COLABORADORES QUE TEM ACESSO
AO WELLHUB, EM GERAL, RELATAM MELHORA
NO BEM-ESTAR NO ULTIMO ANO

75%

80% — 74%

73%

60% —

% dos colaboradores disseram que
seu bem-estar melhorou no ultimo ano

40% —
20% —
0%
Bem-estar
geral

SOBRE O WELLHUB ANEXOS

°.1

Bem-estar Bem-estar
mental fisico

COLABORADORES COM ACESSO AO WELLHUB RELATAM MELHORES NIVEIS DE BEM-ESTAR

Com Wellhub

|
Bem-estar geral

satisfatorio * 59%

Bem-estar mental

B Sem Wellhub

satisfatério * 53%

Bem-estar fisico
satisfatorio

Bem-estar nutricional
satisfatorio

Forma fisica
satisfatoria

Qualidade do sono

satisfatéria — 26%

0% 20%

4
%

85%

40%

% de colaboradores

68%

63%

60%

80%
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Isso tudo acontece porque o Wellhub nao é so6 outro

beneficio arcaico, € uma usina geradora de bem-estar que

os colaboradores usam de verdade! Colaboradores que tém
acesso ao Wellhub sdo quatro vezes mais propensos a dizer
gue utilizam o programa de bem-estar do que os que nao tem.
Como uma plataforma holistica, o Wellhub tem op¢des para
todos os bolsos e interesses. Nao importa se eles querem
melhorar a qualidade do sono, o tempo na corrida, comer mais
proteinas, aumentar a carga na musculagcao ou meditar mais,
nNosso programa pode ajudar a chegar la. E um dado que vale
para qualquer faixa salarial: colaboradores que usam Wellhub
tém 19% mais chances de afirmar que é financeiramente
acessivel cuidar do bem-estar.

Algo fundamental, porque os gestores de RH nao tém tempo ou
or¢amento para beneficios que nao trazem resultados. Afinal,
um programa de bem-estar s6 melhora os resultados
financeiros da empresa quando €, de fato, utilizado pelos
colaboradores. Para empresas com taxa de adesao de 11-20%
ao programa de bem-estar, 75% tém ROI positivo. Esse numero
salta para 99% nas empresas com adesao superior a 91%'%°,

Por consequéncia, os usuarios também se cuidam de forma
mais regular: cerca de metade (48%) dos usuarios do Wellhub
treinam todos os dias, contra apenas 31% das pessoas que nao
tém acesso a nossa plataforma. Além disso, esses guerreiros
do bem-estar também dormem melhor, fazem mais terapia e
encontram equilibrio através de praticas mais frequentes de
mindfulness, um sinal de que o Wellhub oferece as ferramentas
e a orientagcao necessarias para mudancgas reais.

PACOTE DE BENEFICIOS

CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

E frequéncia importa, muito. Analisando apenas os colaboradores
que tém acesso ao Wellhub, os que usam o programa com

mais regularidade estao melhores do que os que usam
esporadicamente. Para os gestores de RH, € interessante
estimular que os colaboradores usem o programa o0 maximo
possivel, ja que ha uma tendéncia maior que usuarios ativos

do Wellhub digam que:

« Seus niveis de bem-estar mental, fisico e geral sdo
bons/excelentes

« O bem-estar geral, mental e fisico melhorou em relagao
a0 ano passado

« Estao em boa forma fisica, se alimentam bem e dormem melhor

ﬁéﬁ

QUANTO MAIS OS COLABORADORES USAM O WELLHUB, MELHOR SE SENTEM

Bem/excelentes

Bem/excelentes

Bem/excelentes

no geral mentalmente fisicamente
100%
85% 86%
77%

o ] | 9/
0 % % 68% 639
g 58%
®
g 50% ——
©
o
[
£
> 25% —— —

0%

Usam Wellhub pelo menos

uma vez por dia uma vez por semana

Usam Wellhub pelo menos

Usam Wellhub menos de
uma vez por més

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por més
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A melhor parte? Quanto mais eles usam, melhor eles se
sentem, e dizem em maior numero que é acessivel cuidar do
bem-estar. Reflita: quanto mais recursos eles usam, menor

é a percepcao de custo. Isso acontece porque eles tém um
cardapio repleto de opcoes de bem-estar — apps, academias,
estudios e coaches, tudo disponivel no Wellhub.

PACOTE DE BENEFICIOS

CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB

Sem Wellhub, simplesmente nao seria possivel arcar com
este nivel de engajamento com o bem-estar. Dada a relacao
fundamental entre o bem-estar da forca de trabalho e o
desempenho da empresa,

, uma vantagem incrivel
para atrair e reter os melhores talentos do mercado.

COM WELLHUB, A FORMA FISICA, O SONO E A ALIMENTAGAO MELHORAM

Forma fisica boa/

Sono saudavel/

Alimentacao saudavel/

ANEXOS

muito boa muito saudavel muito saudavel
100%
78%
75% —
o 61%
S or 40
S 60% 56%
® 51%
8 50% —
% 40% 40%
g 33% 33%
o
T 25% —— 219%
0%
Usam Wellhub pelo menos Usam Wellhub pelo menos Usam Wellhub pelo menos Usam Wellhub menos de
uma vez por dia uma vez por semana uma vez por més uma vez por més
COLABORADORES QUE USAM WELLHUB COM MAIS FREQUENCIA,
EM GERAL, RELATAM MELHORA NO BEM-ESTAR EM RELACAO AO ANO PASSADO
Melhoraram no geral - Melhoraram mentalmente Melhoraram fisicamente
(o) - 9/
100% o 879 89%
76%
(o) ] 9/
. 75% 73% 71%
o 65%
o
g 54%
8 50% ——
AL
o
(&)
[
T
= 25% ——
0%

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por dia

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por semana

Usam Wellhub menos de
uma vez por més

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por més
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Mais satisfacao

Vamos continuar com essa boa energia, pois o Wellhub faz
mais do que melhorar o bem-estar dos colaboradores; melhora
também a percepcao que eles tém de suas empresas.

Pessoas que usam Wellhub relatam niveis significativamente
mais baixos de estresse no trabalho: apenas 35% dos usuarios
relatam problemas de bem-estar emocional relacionados ao
estresse, contra consideraveis 51% entre os ndo usuarios.

Isso se deve ao fato de que mais de um terco (34%) dessas
pessoas tém tempo para se cuidar durante o expediente.

Eles podem fazer uma sessao de meditacao entre uma reuniao
e outra no Zoom, ou registrar o que comeram no almogo em
um app durante um intervalo na fabrica. Apenas 12% dos
colaboradores que nao tém acesso ao Wellhub podem dizer
gue conseguem se cuidar da mesma forma ao longo do dia.

Isso se converte diretamente em aprovacao para o pacote total
de beneficios: pessoas que usam Wellhub estao trés vezes mais
propensas a dizer que o programa de beneficios da empresa

é “excelente”, quando comparadas com as que nao usam (37%
contra 13%). Nao é dificil de entender porque eles aplaudem

a diferenca que o RH faz! 88% das pessoas que tém Wellhub
acreditam que o departamento de RH se importa de verdade
com seu bem-estar, contra 60% das pessoas que nao tém.

Essa gratidao se reflete em outras areas. Elas nao sé se
sentem melhor em relagao a saude, mas em relagao ao
salario também. 89% dos colaboradores que usam Wellhub
acreditam que seu salario é adequado para o cargo e setor.

PACOTE DE BENEFICIOS

CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

0.2

Esse numero cai para 71% quando os colaboradores nao

tém acesso a plataforma. E a maior parte dessa diferenca
deriva daqueles que estao realmente euféricos: 31% dos
colaboradores que usam o Wellhub concordam plenamente
gue sua remuneracao esta de acordo com o trabalho que
fazem. Enquanto isso, desanimadores 13% dos colaboradores
sem Wellhub sentem que recebem o que merecem. Esses
dados reforcam que a remuneracao vai muito além do
contracheque. Os programas de bem-estar sao uma peca-
chave em um pacote de compensacao eficaz e, com Wellhub,
as empresas podem oferecer a remuneracao e o apoio ao bem-
estar que os colaboradores demandam.

A satisfacao dos colaboradores demonstra o poder de impacto
dessa combinacao: ha uma tendéncia duas vezes maior

entre colaboradores que usam Wellhub de dizer que estao
“extremamente satisfeitos” com a atual empresa (32%)

guando comparados com os que ndo usam (12%).

Quanto mais alguém usa o Wellhub, mais provavel € que essa
pessoa diga que:

« Os beneficios e programas de bem-estar da empresa sao
bons ou excelentes

o Esta satisfeita/extremamente satisfeita com a empresa

o O departamento de RH se importa de verdade com
o bem-estar

« Seu salario é adequado para o cargo e setor

QUANTO MAIS OS COLABORADORES USAM WELLHUB, MAIS SATISFEITOS FICAM COM O PACOTE DE BENEFICIOS

o’
o 100% 93%
- 81%
o O
o 8
7)) (o)
_g g-.9 75% 64%
© 7]
c 5%
o
c © 5 50%
r
o o=
o o
TG ° 25%
o m o
N S
(4+]
(/)]
0%

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por dia

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por semana

Usam Wellhub pelo menos
uma vez por més
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Além de alavancar o nivel de bem-estar dos colaboradores,
o Wellhub fortalece o vinculo entre eles e a empresa.

O resultado? Empresas que usam Wellhub notam uma
reducao significativa no custo do plano de saude e nas taxas
de rotatividade, resultados mais do que bem-vindos'™®°,.

Essa vitoria dupla alivia as equipes de RH da tarefa constante
de apagar incéndios. Ao invés de equilibrar reclamacgodes

de saude e entrevistas de desligamento, eles se dedicam a
aspectos mais estratégicos. Ja pensou se o RH tivesse tempo
de sobra? Nao é utopia, é o efeito Wellhub!

QUANTO MAIS OS COLABORADORES USAM WELLHUB, MAS SATISFEITOS FICAM COM A EMPRESA

100%

75%

84%
68%
61%
50%
25%
0%

Usam Wellhub pelo menos Usam Wellhub pelo menos Usam Wellhub pelo menos
uma vez por dia uma vez por semana uma vez por més

% de colaboradores satisfeitos ou
extremamente satisfeitos com a empresa

QUANTO MAIS OS COLABORADORES USAM WELLHUB, MAS SATISFEITOS FICAM COM A REMUNERAGAO

100%

5
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uma vez por dia uma vez por semana uma vez por més
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Sobrecarregar sua equipe
é igual a incendiar sua
empresa. Simples assim.

Empresas que entendem isso tém uma incrivel vantagem
competitiva. Além de atrair os melhores talentos, um pacote de
beneficios centrado no bem-estar pode aumentar a lucratividade,
pois reduz o custo da gestao de talentos e turbina a produtividade.

Mas a maioria das empresas esta correndo atras do prejuizo.

Os colaboradores, cansados de sacrificar o bem-estar pela saude
das planilhas, estdo migrando porta afora. Com isso, as empresas
precisam voltar aos sites de vagas, na busca por uma forca de
trabalho que se interessa apenas por empresas que 0s ajudem

a crescer e prosperar, dentro e fora do trabalho.

As geracdes mais jovens estao a frente dessa transformacao.

Os Millennials e a Geracao Z estao definindo novos padroes

de expectativas quanto ao trabalho e demandam programas de
beneficios abrangentes com forte énfase no bem-estar. Segundo
eles, as empresas devem atender a todas as suas necessidades:
mentais, fisicas e financeiras. Para essas pessoas a vida nao é

o trabalho; o trabalho existe para proporcionar uma boa vida.

Para as empresas, as implicagcdes dessas diferengas entre as
geragdes sao profundas. As pessoas nao mais trabalham sé
esperando pelo final de semana. As empresas devem oferecer

PACOTE DE BENEFICIOS

O EFEITO WELLHUB CONCLUSAO BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

algo que faca valer a pena acordar cedo de segunda a sexta.
Quando nao promovem a cultura do bem-estar, as empresas
correm o risco de enfrentar altas taxas de rotatividade e os custos
altissimos de recontratacao e treinamento.

Para atender a essas expectativas, € necessario oferecer mais
do que beneficios pontuais e iniciativas isoladas de bem-estar.

E preciso oferecer um pacote de beneficios de qualidade, com
boa assisténcia médica, remunerag¢ao competitiva, flexibilidade
e programas de bem-estar holisticos que atendam as diferentes
necessidades dos colaboradores em cada etapa da vida.
Felizmente, os programas de bem-estar sao bastante adaptaveis.
Dada a natureza interconectada do bem-estar, cada intervencao
pode ter um impacto positivo em diversas areas da vida de um
colaborador. Por exemplo, a meditagcao nao apenas melhora

a saude emocional — uma necessidade generalizada — mas
também contribui para uma melhor qualidade do sono e maior
concentracao, aspectos fundamentais para um desempenho
eficiente no trabalho. Qualquer acao voltada para o bem-estar
pode desencadear um ciclo positivo poderoso, que se intensifica
com cada ato de autocuidado.

Se a sua empresa ainda nao oferece essas iniciativas, o proximo
passo é claro: esta na hora de criar uma estratégia holistica de
bem-estar para colaboradores. Os beneficios sdo profundos e

em diversos aspectos. As empresas tém a ganhar em aumentos
significativos na produtividade e na satisfacao dos colaboradores,
garantindo o sucesso sustentavel em um mercado competitivo.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025
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&9 Principais dados globais 7

PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores afirmam dos colaboradores dizem
o , que o bem-estar no trabalho gue sua situacao financeira
o é t3o0 importante quanto os impede de investir

/4

o salario. em bem-estar.

dizem que o estresse
dos colaboradores no trabalho prejudica o
afirmam que levarao em bem estar mental, sendo

conta apenas empresas esta a principal causa
que claramente valorizam de problemas de saude

o bem-estar na busca emocional, acima apenas
pelo proximo emprego. da inflacao, falta de bem-

estar ou isolamento.

acreditam que a empresa dos colaboradores

tem a responsabilidade acreditam que o
de ajudar a cuidar do departamento de RH
bem-estar. se preocupa de verdade

com seu bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem
programas de bem-estar
estao satisfeitos com

o trabalho, contra 36%
daqueles cujas empresas
nao oferecem.

das pessoas sairiam de
uma empresa que nao
prioriza o bem-estar.
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Bl Alemanha 7.2

PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

, dos colaboradores afirmam
900 que o bem-estar no trabalho é

tao importante quanto o salario.

dos colaboradores dizem que a

ma qualidade do sono prejudica

o bem-estar mental, sendo esta a
principal causa de problemas de
saude emocional. O estresse no
trabalho vem em terceiro, para 42%
dos colaboradores, pouco atras

da inflacdo (43%).

dos colaboradores afirmam
que levarao em conta apenas
empresas que claramente
valorizam o bem-estar na
busca pelo préximo emprego.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

acreditam que a empresa tem
a responsabilidade de ajudar
a cuidar do bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 39%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.

das pessoas sairiam de
uma empresa que hao
prioriza o bem-estar.
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== Argentina

PRINCIPAIS DADOS

1%

O\

dos colaboradores afirmam
gue o bem-estar no trabalho é

tdo importante quanto o saldario.

dos colaboradores afirmam
que levarao em conta apenas
empresas que claramente
valorizam o bem-estar na
busca pelo préximo emprego.

acreditam que a empresa tem
a responsabilidade de ajudar a
cuidar do bem-estar.

das pessoas sairiam de
uma empresa que hao
prioriza o bem-estar.
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7.3

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

dos colaboradores dizem que

a inflacao prejudica o bem-estar
mental, sendo esta a principal
causa de problemas de saude
emocional. O estresse no trabalho
vem em segundo e é apontado
por 55% dos colaboradores.

dos colaboradores dizem que sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 34%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.
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Brasil

PRINCIPAIS DADOS

0/

/0

/
70

/

%

/4

/

9,
/

O
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dos colaboradores afirmam que

o bem-estar no trabalho é tao
importante quanto o salario.

dos colaboradores afirmam
que levarao em conta apenas
empresas que claramente
valorizam o bem-estar na
busca pelo préximo emprego.

acreditam gque a empresa tem
a responsabilidade de ajudar
a cuidar do bem-estar.

das pessoas sairiam de
uma empresa que hao
prioriza o bem-estar.
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/.4

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

dizem que o estresse no trabalho
prejudica o bem-estar mental,
sendo esta a principal causa de
problemas de saude emocional.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 49%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.
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B Chile

PRINCIPAIS DADOS

, dos colaboradores afirmam que
o o bem-estar no trabalho é tao

O

importante quanto o salario.

/4

dos colaboradores afirmam
que levarao em conta apenas
empresas que claramente
valorizam o bem-estar na
busca pelo préximo emprego.

acreditam que a empresa
tem a responsabilidade de
ajudar a cuidar do bem-estar.

das pessoas sairiam de
uma empresa que hao
prioriza o bem-estar.

PANORAMA DO BEM-ESTAR CORPORATIVO 2025

CONCLUSAO

O EFEITO WELLHUB

BEM-ESTAR NO MUNDO SOBRE O WELLHUB ANEXOS

/7.9

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

dos colaboradores dizem que o
estresse no trabalho prejudica
o bem-estar mental, sendo esta
a principal causa de problemas
de saude emocional.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 27%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.
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2= Espanha
PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores afirmam que
o bem-estar no trabalho é tao
importante quanto o salario.

dos colaboradores afirmam
que levarao em conta apenas
empresas que claramente
valorizam o bem-estar na
busca pelo proximo emprego.

O\

acreditam que a empresa tem
a responsabilidade de ajudar
a cuidar do bem-estar.

das pessoas sairiam de uma
empresa que nao prioriza
o bem-estar.
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7.6

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

dos colaboradores dizem que o
estresse no trabalho prejudica
o bem-estar mental, sendo esta
a principal causa de problemas
de saude emocional.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 34%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.
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Estados Unidos 7.7

PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

dos colaboradores afirmam
gue o bem-estar no trabalho é
tao importante quanto o salario.

dos colaboradores afirmam dos colaboradores dizem que
gue levarao em conta apenas a inflagcao prejudica o bem-estar
empresas que claramente mental, sendo esta a principal
valorizam o bem-estar na causa de problemas de

busca pelo proximo emprego. saude emocional.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

acreditam que a empresa tem
a responsabilidade de ajudar
a cuidar do bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 51%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.

das pessoas sairiam de uma
empresa que nao prioriza
o bem-estar.
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R B 1talia 7.8

PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

, dos colaboradores afirmam
gue o bem-estar no trabalho é
o tao importante quanto o salario.

O

/

dos colaboradores afirmam
, que levarao em conta apenas

O

dizem que o estresse no trabalho
prejudica o bem-estar mental,
sendo esta a principal causa de
problemas de saude emocional.

9,
/

empresas que claramente
valorizam o bem-estar na
busca pelo proximo emprego.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

, acreditam que a empresa tem
o a responsabilidade de ajudar

/ o a cuidar do bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 25%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.

O , das pessoas sairiam de uma
empresa que nao prioriza

I o o bem-estar.
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Bl México 7.9

PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

, dos colaboradores afirmam

O

O
/

gue o bem-estar no trabalho é
tao importante quanto o salario.

dos colaboradores afirmam dos colaboradores dizem que o
que levarao em conta apenas estresse no trabalho prejudica
empresas gue claramente o bem-estar mental, sendo esta
valorizam o bem-estar na a principal causa de problemas
busca pelo proximo emprego. de saude emocional.

/
O

O
/

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

, acreditam que a empresa tem
a responsabilidade de ajudar

I O a cuidar do bem-estar.

O

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 34%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.

das pessoas sairiam de uma
empresa que nao prioriza
o bem-estar.
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== Reino Unido 710

PRINCIPAIS DADOS

dos colaboradores acreditam
que o departamento de RH
se preocupa de verdade com
seu bem-estar.

, dos colaboradores afirmam
que o bem-estar no trabalho é
tao importante quanto o salario.

0,
/

O

dos colaboradores afirmam
, que levarao em conta apenas

: empresas que claramente

dizem que o estresse no trabalho
prejudica o bem-estar mental,
sendo esta a principal causa de
problemas de saude emocional.

O
/

valorizam o bem-estar na
busca pelo préximo emprego.

dos colaboradores dizem gque sua
situacao financeira os impede de
investir em bem-estar.

, acreditam que a empresa tem

O

9,
/

a responsabilidade de ajudar
a cuidar do bem-estar.

dos colaboradores cujas
empresas oferecem programas
de bem-estar estao satisfeitos
com o trabalho, contra 43%
daqueles cujas empresas

nao oferecem.

o , das pessoas sairiam de uma
empresa que nao prioriza

/ o o bem-estar.
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O Wellhub é a plataforma de
bem-estar corporativo mais
desejada pelos colaboradores,
e oferece a melhor rede de
academias, estudios, aulas,
personal trainers e aplicativos
de bem-estar - tudo em um
unico beneficio.

Mais de 15 mil empresas usam o Wellhub para ajudar seus
colaboradores a se manterem ativos, alimentar-se e dormir
melhor, com acesso a parceiros para atividades fisicas e de
bem-estar, através de assinaturas que custam até 50% menos

do que as mensalidades tradicionais de academias*.

Com Wellhub, as empresas observam mais do que o dobro
de aumento no numero de colaboradores engajados com o
proprio bem-estar. Essa ampla adesao resulta em rotatividade

até 40% mais baixa** e uma economia de até 35% no custo do

plano de saude***. Investir em bem-estar para os colaboradores

é investir no desempenho da empresa. Dé o primeiro passo

em Wellhub.com.

NOSSO IMPACTO GLOBAL

11 500 milhoes 60.000+

paises de check-ins academias, aulas,
o personal trainers e
7.500+ 3 m“.hoes apps de bem-estar,
cidades de assinantes presenciais e online

15.000+ 9.000 bilhoes 900+

clientes de minutos de bem-estar atividades

* Com base em dados internos.

** Estudo interno realizado pelo Wellhub com clientes brasileiros. Dados compararam dois grupos de teste (mais de 17.000 usuarios do Wellhub com até 4 check-ins/més e usuarios
com mais de 5 check-ins/més) e um grupo de controle (mais de 2.000 nao usuarios).

*** Estudo interno conduzido pelo Wellhub com clientes brasileiros de janeiro de 2019 a maio de 2022. Considerou-se uso “moderado e acima” o de usuarios com mais de 5 check-ins/més.
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METODOLOGIA

O Wellhub conduziu a pesquisa Panorama do Bem-Estar
Corporativo 2025 para avaliar a situacao atual do bem-estar dos
colaboradores e avaliar até que ponto os pacotes de beneficios
atendem as necessidades da forca de trabalho.

Entre 21 de maio de 2024 e 3 de junho de 2024, mais de 5.000
colaboradores responderam online a pesquisa realizada através
da agéncia QuestionPro. A amostra incluia apenas pessoas com
idade igual ou superior a 18 anos empregadas em tempo integral
pelo menos por trés meses. Os resultados tém um nivel de 95%
de confianca e uma margem de erro de 5%. As opcoes de
resposta para as 60 perguntas da pesquisa (consulte "Perguntas
da pesquisa") incluiam escala Likert, multipla escolha e selegoes
de multipla escolha.

Os paises incluidos nesta pesquisa foram: Alemanha, Argentina,
Brasil, Chile, Espanha, Estados Unidos, Italia, México e Reino
Unido. Entre 555 e 575 respostas foram coletadas de cada pais.
Quando necessario, os conjuntos de perguntas e as opgdes de
respostas foram adaptados para refletir as variagdes regionais
na disponibilidade de beneficios.

PERGUNTAS DA PESQUISA

As seguintes perguntas foram apresentadas aos participantes
da pesquisa no Brasil. Todas as perguntas foram traduzidas

e localizadas da maneira adequada para os outros paises
participantes da pesquisa.

1. Qual das opgoes melhor descreve sua situagcao profissional
nos ultimos trés meses?

2. Em qual pais vocé reside atualmente?

3. Quantos colaboradores em tempo integral trabalham na sua
empresa?

4. Quando vocé nasceu?

5. Qual das seguintes opcoes melhor descreve o setor em que
sua empresa opera?

6. Qual das opcoes melhor descreve seu cargo na empresa?
7. Como vocé classificaria seu bem-estar geral no momento?

8. Vocé acha que seu bem-estar melhorou ou piorou em 2024
(em relacdo a 2023)?

9. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao: "Minha
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situacao financeira me impedede investir no meu bem-
estar geral”?

10. Vocé tem recursos financeiros para cuidar do seu bem-
estar geral?

11. Como vocé classificaria seu bem-estar mental?

12. Vocé acha que seu bem-estar mental melhorou ou piorou
em 2024 (em relacdo a 2023)?

13. O que tem um impacto negativo no seu bem-estar mental?
Selecione todas as respostas validas.

14. Quais das seguintes opcdes afetam vocé por conta do
seu estado de bem-estar mental? Selecione todas as
respostas validas.

15. Para vocé, qual é a importadncia do mindfulness para o bem-
estar geral?

16. Atualmente, como vocé pratica o mindfulness? Selecione
todas as respostas validas.

17. Com que frequéncia vocé pratica o mindfulness?

18. Qual é a importancia de fazer terapia/aconselhamento para
o0 seu bem-estar geral?

19. Atualmente, vocé faz terapia ou aconselhamento?
20. O que te impede de fazer terapia/aconselhamento?
21. Como vocé classificaria seu bem-estar fisico?

22. Vocé acha que seu bem-estar fisico melhorou ou piorou em
2024 (em relacdo a 2023)?

23. Como vocé classificaria sua forma fisica geral?

24. Atualmente, como vocé cuida da sua forma fisica?
Selecione todas as respostas validas.

25. Com que frequéncia vocé cuida da sua forma fisica?

26. O que te impede de cuidar da sua forma fisica com mais
frequéncia? Selecione todas as respostas validas.

27. Como vocé classificaria sua alimentagao?

28. Atualmente, como vocé cuida da sua alimentag¢ao? Selecione
todas as respostas validas.

29. O que te impede de ter uma alimentacao melhor? Selecione
todas as respostas validas.

30. Como voce classificaria a qualidade geral do seu sono?
31. Qual é a importancia do sono para o seu bem-estar?
32. Em geral, quantas horas vocé dorme por noite?

33. O que afeta a qualidade do seu sono? Selecione todas as
respostas validas.
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34. Quais dos seguintes beneficios a sua empresa oferece
atualmente aos colaboradores? Selecione todas as
respostas validas.

35. Como vocé classificaria o programa de beneficios da
sua empresa?

36. Quais destes programas de bem-estar fazem parte do
pacote geral de beneficios da sua empresa? Selecione todas
as respostas validas.

37. Como voce classificaria o programa de bem-estar da
sua empresa?

38. Sua empresa ajusta os beneficios todos os anos para
acompanhar as mudancas nas necessidades e interesses
dos colaboradores?

39. Quantos dias de folga remunerada/férias sua empresa
oferece por ano?

40. Quantos dias de folgas/férias remuneradas vocé usa
por ano?

41. Dos beneficios oferecidos pela sua empresa, quais vocé usa?
Selecione todas as respostas validas.

42. Dos programas de bem-estar oferecidos pela sua empresa,
guais vocé usa? Selecione todas as respostas validas.

43. Quais beneficios vocé gostaria de ter, mas sua empresa
nao oferece?

44. Quais programas de bem-estar vocé gostaria de ter, mas sua
empresa atualmente nao oferece?

45. Quais das seguintes opgdes vocé considera importantes
ao avaliar uma vaga em uma empresa? Selecione todas as
respostas validas.

46. Qual das seguintes opg¢des vocé considera a MAIS
importante ao avaliar uma vaga em uma empresa? Selecione
apenas uma resposta.

47. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao: "Na busca
pelo meu proximo emprego, levarei em conta apenas empresas
que claramente priorizam o bem-estar dos colaboradores”?

48. Seu modelo de trabalho é presencial, remoto ou hibrido?
49. Vocé prefere trabalhar presencial, remoto ou hibrido?
50. Vocé esta feliz na sua empresa atual?

51. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao: “Meu
trabalho me permite reservar um tempo para o meu bem-estar
guando preciso (por exemplo, fazer exercicios durante o dia,
meditar, fazer uma sessao de terapia, tirar um dia para cuidar
da saude mental etc.)"?
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52. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao:
“Considero meu bem-estar no trabalho tao importante quanto
meu salario”?

53. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao:
“Minha empresa é responsavel por me ajudar a cuidar do
meu bem-estar”?

54. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao: “O RH da
minha empresa se importa de verdade com o meu bem-estar”?

55. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao: “Meu
salario é compativel com meu cargo e setor”?

56. Até que ponto vocé concorda com esta afirmacao: “Eu
pensaria em sair de uma empresa que ndo prioriza o bem-estar
dos colaboradores™?

57. Quais das seguintes opc¢oes, se houver, fariam vocé
considerar um novo emprego? Selecione todas as
respostas validas

58. Qual das seguintes op¢cdes MAIS fariam vocé considerar um
novo emprego?

59. A sua empresa oferece Wellhub (antigo Gympass)?

60. Se sim, com que frequéncia vocé usa o Wellhub
(antigo Gympass)?
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